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بر عملکرد سبز صنعت کاغذ سنگی تاثیر فرهنگ سازگاری با میانجی گری نوآوری و تعهد کارکنان 

 شهر مشهد

 

 * 2، غلامرضا خطیب زاده1وجیهه هوشیار

 استادیار موسسه آموزش عالی غیرانتفاعی عطار، مشهد.  1

 ، دانشگاه بین المللی امام رضا)ع(، مشهد.  کیاستراتژ –کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی  2

 

 ده یچک

سبز و نوآورانه   ی کردهایها را به اتخاذ روسازمان  دار،ی و ضرورت حرکت به سمت توسعه پا  یطیمحستیز  یفشارها  ر،یاخ  ی هاسال  در

و تعهد کارکنان در    ینوآور  یانج ی بر عملکرد سبز با نقش م  یفرهنگ سازگار   ر یتأث  ی سوق داده است. پژوهش حاضر با هدف بررس

است.   همبستگی–یفیو از نظر روش، توص یکاربرد قیشهر مشهد انجام شده است. از نظر هدف، تحق یکاغذ سنگ دیتول یهاشرکت

در   یریگنفر به روش نمونه   ۱۰۳ها بوده که با استفاده از جدول مورگان،  شرکت  نیا  ینفر از کارکنان فن  ۱۴۰شامل    یجامعه آمار

  یهاآن با روش یی ای و پا ییبود که روا( 2۰2۱ها پرسشنامه استاندارد بارشاما و همکاران )داده یدسترس انتخاب شدند. ابزار گردآور

نشان    ج ی. نتادیگرد  لیتحل  یمعادلات ساختار  یسازمدل  قیو از طر PLS و SPSS یافزارهاها با استفاده از نرمشد. داده  د ییتأ   یعلم

 ی نوآور   نیاثرگذار است. همچن  زیبر عملکرد سبز ن  ینوآور  قیدارد و از طر  یبر نوآور  یمثبت و معنادار  ریتأث  یداد فرهنگ سازگار

و عملکرد    یفرهنگ سازگار  نیتعهد کارکنان ب   ی انجیحال، نقش م  ن یبر تعهد کارکنان و عملکرد سبز دارد. با ا  یمثبت و معنادار  ریتأث

سبز در بهبود   عیصنا  رانیمد  یراهنما  تواندیم   هاافتهیبر عملکرد سبز نداشت.    یاثر معنادار  زین  یینشد و تعهد به تنها  دییسبز تأ 

 .باشد یسازمان ینوآور شیو افزا یطیمحستیعملکرد ز

 ی تعهد کارکنان، عملکرد سبز، صنعت کاغذ سنگ ،ینوآور ، یفرهنگ سازگار :هادواژهیکل

 

 مقدمه   .1

توسعه روزافزون صنایع مختلف و تحولات سریع در حوزه علم و فناوری از یک سو، و افزایش رقابت جهانی از سوی دیگر، سبب شده 

ها  سازی با تغییرات محیطی باشند. با این حال، این پیشرفتها برای بقاء و رشد خود ناگزیر به نوآوری و همگاماست که سازمان

های گسترده به محیط زیست به همراه رویه منابع طبیعی و آسیبمحیطی، مصرف بیهای زیستپیامدهایی همچون افزایش آلودگی

محیطی را بیش از پیش آشکار کرده است. در  های زیستکارگیری سیاستها ضرورت توجه به تولید سبز و بهاند. این چالشداشته 
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به سازگار  سازمانی  فرهنگ  میان،  سازماناین  هدایت  در  مهم  نقشی  کلیدی،  عوامل  از  یکی  و  عنوان  پایدار  مدیریت  سمت  به  ها 

 .کند محیطی ایفا میزیست 

بینی و انطباق با تغییرات محیطی است. از دیدگاه بسیاری از پژوهشگران، فرهنگ سازمانی سازگار به معنای توانایی سازمان در پیش

تواند ظرفیت نوآوری را افزایش داده و سازمان را در جهت کاهش وابستگی به منابع محدود و کاهش خسارات چنین فرهنگی می

شود، این موضوع اهمیت دوچندان دارد. تولید  ترین صنایع محسوب میمحیطی یاری دهد. در صنعت کاغذ که یکی از آلایندهزیست 

ها و مصرف منابع آبی کمک  تواند به کاهش تخریب جنگلعنوان جایگزینی سبز و پایدار برای کاغذهای سنتی میکاغذ سنگی به

 .وآوری در عملکرد سبز این صنعت ضروری استرو، بررسی عواملی همچون فرهنگ سازگاری و نشایانی کند. از این

محیطی و نوآورانه تواند بر موفقیت اقدامات زیستعنوان یک متغیر کلیدی در رفتار سازمانی، میاز سوی دیگر، تعهد کارکنان نیز به

کنند و  ها و اهداف سازمان متعهد هستند، فراتر از وظایف معمول خود عمل میها اثرگذار باشد. کارکنانی که نسبت به ارزش سازمان

تواند نقش  شوند. اما اینکه این تعهد تا چه اندازه میویژه محیط زیست میهای مختلف بهساز بهبود عملکرد سازمان در حوزه زمینه 

 .های داخلی مورد بررسی قرار گرفته استمیانجی میان فرهنگ سازگاری و عملکرد سبز ایفا کند، پرسشی است که کمتر در پژوهش

گیری کرونا که صنایع مختلف از جمله صنعت کاغذ سنگی  ها و همههای ناشی از تحریمبا توجه به شرایط خاص کشور ایران و چالش

های  شود. پژوهش حاضر با تمرکز بر شرکتهایی از این دست بیش از پیش احساس میرا تحت تأثیر قرار داده است، نیاز به پژوهش

تولید کاغذ سنگی در شهر مشهد، در پی آن است که تأثیر فرهنگ سازگاری بر عملکرد سبز را با در نظر گرفتن نقش میانجی نوآوری 

ها  محیطی و افزایش مزیت رقابتی سازمانتواند راهکارهایی عملی برای ارتقاء پایداری زیستو تعهد بررسی نماید. نتایج این پژوهش می

 .ارائه کند

 بیان مسئله   .2

ها  ها و شرکتهای صنعتی، نگرانی سازمانهای ناشی از آلودگی در عرصهمحیطی و چالشبا توجه به اهمیت روزافزون مسائل زیست

گیری مفهوم نوینی تحت عنوان »رشد محصول سبز« شده  ها منجر به شکلزیست افزایش یافته است. این دغدغهنسبت به محیط

زیست، تولیدکنندگان را های حفاظت از محیط (. تحول در فضای جهانی و سیاست۱۳95نیا،  است )آذر، عندلیب اردکانی و ابراهیمی

محیطی  ها در بازارهای نوظهور، مدیریت پایداری زیست زیست کرده است. سازمانهای دوستدار محیطمشیها و خطملزم به اتخاذ رویه

زیست را نیز پذیری در قبال محیطر تمرکز بر اهداف اقتصادی، باید مسئولیت ها علاوه بدانند؛ چرا که آنبرانگیز میای چالشرا وظیفه 

 .(2۰۱8با تکیه بر منابع انسانی خود مورد توجه قرار دهند )گاپتا و همکاران، 

در بازارهای رقابتی کنونی، بهبود مستمر کیفیت محصولات به منظور حفظ حضور در عرصه رقابت جهانی و محلی، امری ضروری 

ویژگیشود. شرکتتلقی می به  تنها  را  برای جلب رضایت مشتریان، کیفیت  به  های محدود محصولات منحصر نمیها  بلکه  کنند، 

محیطی طراحی محصول و فرآیند تولید نیز توجه داشته و معتقدند که برای دستیابی به تولید پایدار و ارتقاء عملکرد، باید عوامل زیست

 .(۱۳95پور و رمضانیان، را در کیفیت محصولات خود لحاظ کنند )محتشم، اسماعیل
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شود که توانایی سازمان برای انطباق با تغییرات محیطی را افزایش  های فرهنگی تعریف میفرهنگ سازگاری به عنوان طیفی از ویژگی

(. در  ۱992کند )کاتر و هسکیت،  بینی و سازگاری با تحولات بیرونی، به بقاء و توسعه سازمان کمک میدهد و از طریق پیشمی

ها برای حفظ پایداری رقابتی شناسایی شده است )وی و  های کلیدی سازمانمحیط پویای کنونی، سازگاری به عنوان یکی از ویژگی

 .(۱992ها ضروری است )شین، رو، درک اهمیت سازگاری فرهنگی برای بقاء و رقابت سازمان(. از این2۰۱۰لایو، 

(. تحت تأثیر فشارهای فزاینده  2۰۱6های اخیر، تحقیقات در حوزه نوآوری سبز روندی رو به رشد داشته است )دانگلیکو،  طی سال

ها به تدریج در حال ایجاد محیطی هستند که نه تنها سازگارتر است، بلکه در تولید محصولات نوآورانه  سیاسی و اجتماعی، سازمان

تواند بستر لازم برای نوآوری را فراهم کند )وودمن و  (. فرهنگ سازمانی سازگار می2۰2۰سبز نیز نقش دارد )سانگ و همکاران،  

(. سازمانی که از  ۱998( و به عنوان عاملی حیاتی در عملکرد نوآورانه سازمان ایفای نقش نماید )هربیگ و دانفی،  ۱99۳همکاران،  

 .(۱995طبیق با تغییرات خارجی از طریق تحول درونی دارد )دنیسون و میشرا،  فرهنگ سازگار برخوردار باشد، توانایی بالایی برای ت

هایی که در فرآیند نوآوری مستمر مشارکت دارند را تشویق کرده یا تحت  فرهنگ سازمانی مناسب، ظرفیت نوآوری کارکنان و سازمان

قابلیتتأثیر قرار می ارتقاء بخشد؛ چرا که توسعه محصولات جدید  ها میدهد. همچنین، توسعه دانش و  تواند عملکرد سازمانی را 

 .(2۰۱7شود )چان و همکاران، نیازی اساسی برای عملکرد مطلوب سازمان محسوب میپیش

های راهبردی(، عوامل داخلی )شامل  سازگاری فرهنگ سبز متکی بر سه عامل کلیدی است: عوامل مدیریتی )شامل بینش و سیاست

سیستم و عملکرد( و عوامل خارجی )شامل رقابت، روندهای بازار، قوانین و مقررات(. سطوح تأثیر این عوامل، میزان سازگاری سازمان  

 .(2۰۱2کند )لاووگانسکاران، را برای دستیابی به توسعه پایدار تعیین می

تعهد کارکنان به معنای تمایل آنان به رفتارهایی است که به نفع سازمان است. اگرچه این مفهوم پیشینه طولانی در تحقیقات دارد،  

توسط پلونسکی مورد بررسی قرار گرفت و به تدریج به عنوان حوزۀ تحقیقاتی    ۱988محیطی آن نخستین بار در سال  اما بعد زیست

(. تعهد سازمانی رابطه مثبتی  ۱996مستقل ظاهر شد. اقدامات نوآورانه کارکنان به سطح تعهد آنان بستگی دارد )یاندت و همکاران، 

دهند  کارکنان با تعهد کمتر، تنها رفتارهای ضروری مربوط به شغل خود را نشان می  ( و۱977با کاهش ترک خدمت دارد )استیرز،  

کنند، فراتر از وظایف رسمی عمل کرده و تعهد بالاتری  ود احساس افتخار می(. کارکنانی که از همکاری با سازمان خ2۰۰2)ریکتا،  

 .(۱99۳؛ جاورسکی و کوهلی، 2۰۱۳شود )آلن و شانوک، دارند که در نهایت منجر به عملکرد بهتر می

محیطی سازمان وابسته است )پیل و  دادن به مسائل زیستزیست نیز به تمایل آنان برای مشارکت و اهمیت تعهد کارکنان به محیط

(. از این رو، دستیابی به اهداف سبز سازمانی منوط به وجود کارکنان متعهد است. تعهد سازمانی نتایج مطلوبی همچون 2۰2۰والا،  

کنندگان  بهبود عملکرد، کاهش ترک کار و غیبت کمتر را به دنبال دارد و در یک سیستم تأمین یکپارچه، همکاری راهبردی با تأمین

تواند به عنوان متغیر میانجی، تأثیر فرهنگ سازگاری بر عملکرد سبز سازمان را تقویت نماید )صادقپور  کند. این تعهد میرا تسهیل می 

 .(۱۳97و غلامپور، 

گیری کرونا  های تولیدی که متحمل خسارات قابل توجهی ناشی از شرایط تحریم و همهتواند برای بسیاری از شرکت این تحقیق می

فروشی،  تواند به رونق تولید، کاهش وابستگی، جلوگیری از خاماند، به عنوان یک راهبرد راهبردی عمل کند. چنین راهبردی میشده
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  هدف  بنابراین،.  کند—محیطیزیست   خسارات  ویژه  به—ایجاد ارزش افزوده، دستیابی به پایداری و بقای رقابتی و کاهش خسارات

  از   سنگی  کاغذ  تولید  صنعت  در  کارکنان  تعهد  و  نوآوری  میانجی  نقش  با  سبز  عملکرد  بر  سازگاری  فرهنگ  تأثیر  بررسی  پژوهش  این

زیست، کاهش وابستگی،  ضایعات، کمک شایانی به حفظ محیط  بازیافت  با   صنعت این. است مشهد  شهر در آهکی  هایسنگ ضایعات

 .عملکرد سبز و تولید محصولات سازگار با طبیعت کرده است

(، مسئله اصلی پژوهش حاضر  2۰2۱شده و بر اساس مدل مفهومی برگرفته از مطالعه بارشاما و همکاران )با توجه به مبانی نظری ارائه

 :این است که

های تولید کاغذ سنگی در شهر مشهد  تأثیر فرهنگ سازگاری بر عملکرد سبز با نقش میانجی نوآوری و تعهد در شرکت 

 چگونه است؟

 پژوهشپیشینه    .3

 ۱۴۰۱ یو نوروز یاحمد .۱

 ن ی رابطه در ب نیا یبه بررس «،ی سازمان یریادگی یانجیبا نقش م ی بر عملکرد سازمان نیآفرتحول  یرهبر  ریبا عنوان »تأث یپژوهش در

ا  یفناور  یهاشرکت پرداختند.  پ   ی کمّ  قیتحق  نیاطلاعات  با روش  داده  ی شیمایو  .  دیگرد  یآورجمع  ریمد  28۰  یها انجام شد و 

  ت یتقو  قی و از طر  میرمستقیصورت غ و هم به  میصورت مستقهم به  نیآفرتحول   ینشان داد که رهبر PLS افزاربا استفاده از نرم  هاافتهی

 .بر عملکرد سازمان دارد یای مثبت و قو ریتأث ، یسازمان یریادگی

 Smith & Zhang, 2۰2۳ و ژانگ  تیاسم .2

نقش هوش    لیبه تحل  ک«،یاز صنعت لجست  ی: شواهدیاتیوکار و عملکرد عملکسب  یچابک  ،یبا عنوان »هوش مصنوع   یامطالعه  در

 یدر هوش مصنوع   یگذارهیکه سرما افتندیدر  ،یکیشرکت لجست   ۱5۰  یهاداده  یها با بررسدر بهبود عملکرد پرداختند. آن  یمصنوع 

مانند دقت و سرعت    یعملکرد یهادر شاخص   رینوبه خود منجر به بهبود چشمگامر به  نیهمراه است که ا یات یعمل  ی چابک  ش یبا افزا

 .شودیم لیتحو

 ۱۳99 یمیپارسا و حک .۳

کارکنان    نیپژوهش در ب  نیاشتراک دانش« انجام دادند. ا  یگریانجی با م  ی سازمان  یدر نوآور  یاجتماع   هیبا عنوان »نقش سرما   یقیتحق

  ی اجتماع   هینشان داد که سرما  جیاستفاده کرد. نتا  یمعادلات ساختار  یسازبزرگ انجام شد و از روش مدل  یسازمان خدمات   کی

  ش یاعضا، باعث افزا  نیدانش ب  یگذاراشتراک   ندیفرآ  لیتسه  قیو از طر   میرمستقیصورت غ اعتماد و هنجارها( به  ، یارتباط  یها)شبکه 

 .شود یدر سازمان م ینوآور تیقابل

 Lee & Chen, 2۰22 و چن یل .۴
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عنوان »استراتژ  یامقاله  در به بررس  یوکارهادر کسب  ی و عملکرد مال  یبرندساز  نگ،یمارکت  تالیجید   یبا  رابطه   نیا  یکوچک«، 

آن  تحلپرداختند.  با  کسب  افتندیدر  ی پانل  یها داده  لیها  استراتژ   ییوکارهاکه  از  استفاده   نگیمارکت  تالیجید  کپارچه ی  یهای که 

 .ابند ییدست م یشتریو رشد بازار ب یبه سودآور تیشده و در نها  رخوردارب یتریاز برند قو کنند، یم

 ۱۴۰۰ یو سجاد ییرضا .5

(«، به  ۱9-د یکوو  یریگ: همهیبحران )مطالعه مورد  طیدر شرا  یسازمان   ی دانش بر چابک  ت یریمد  ری تأث  یبا عنوان »بررس  یامطالعه  در

به بحران پاسخ   یشتریدانش بودند، توانستند با سرعت ب  تیریمد   یقو  یهاستمیس  یکه دارا  ییهاکه سازمان  دندیرس  جهینت  نیا

  یهاانی امر منجر به کاهش ز  نی از خود نشان دهند که ا  یشتری ب  ی چابک  ی اتیداده و از نظر عمل  قیخود را تطب  یندهایدهند، فرآ

 .از بحران شد یناش

 Garcia et al., 2۰2۱ و همکاران ایگارس .6

رابطه در   نیا  یبه بررس  گذارد؟«یم  ریتأث  یبر عملکرد نوآور  ی: چگونه ساختار سازمانیو نوآور  ییبا عنوان »تمرکززدا  ی پژوهش  در

حاک آن  یهاافتهیپرداختند.    یتیچندمل  یهاشرکت ساختارها  یها  که  بود  آن  ت  رمتمرکزیغ   یسازمان  یاز  و  واحدها  به    ها میکه 

autonomy  بالاتر    یبه عملکرد نوآور  یابیدست   تینو و در نها  یهادهیپرورش ا  یبرا  یبهتر  طیمح  دهند، یم  یشتری( بی)خودمختار

 . کنندیم جادیا

 روش تحقیق   .4

با هدف بررس  نیا با درنظرگ  یفرهنگ سازگار  ریتأث  یپژوهش  عملکرد سبز  در    ی و تعهد سازمان  ینوآور  یگریانجی نقش م  یریبر 

قرار   یکاربرد-یاتوسعه  یهادر زمره پژوهش  قیتحق  نیدر شهر مشهد انجام شد. ازلحاظ هدف، ا  یکاغذ سنگ   دکنندهیتول  یهاشرکت

در صنعت مورد مطالعه را داراست.   یریبهکارگ  تیآن قابل  یهاافتهیموجود کمک کرده و    یظرن  اتیچرا که به توسعه ادب  رد، یگیم

 .است (SEM) یمعادلات ساختار یسازاز نوع مدل یهمبستگ-یفیها، پژوهش حاضر توصداده یگردآور  تیازنظر روش و ماه

شده بود، از    دییآنها تأ   ییایو پا   ییاستاندارد که روا  یها( و با استفاده از پرسشنامه Survey)  یشیمایپ   وهیشبه  ازیموردن  یهاداده

در شهر مشهد    ی کاغذ سنگ  دیتول  یهاو کارکنان شرکت  رانیمد  هیرا کل  قیتحق  ن یا  یشد. جامعه آمار  یپژوهش گردآور  یجامعه آمار

 . دهند یم لیتشک

 یافته ها   .۵

 . جنسیت ۱.5

  نیارائه شده است. با توجه به اطلاعات ا ۱که اطلاعات آن در جدول رندیگیقرار م بررسی مود جنسیت نظر از دهندگان ابتدا پاسخ

 . دهند یم لیدرصد( را زنان تشک 7/ 77) یرا مردان و مابق  یدرصد( از نمونه مورد بررس 2۳/92جدول )

 ت یجنس یفراوان  عیتوز  -۱جدول
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 درصد  فراوانی جنسیت 

 7.77 8 زن

 92.23 95 مرد 

 100.00 103 جمع

 . سن2.5

درآمده است، در   شیبه نما 2مورد که در جدول   نی. با توجه به اطلاعات اشودیم یبخش اطلاعات مربوط به سن بررس نیدر ا

 . درصد( هستند،  6۳/۴5)معادل  یفراوان نیشتریب یسال دارا ۴۰تا  ۳۱افراد  ینمونه مورد بررس

 سن   یفراوان  ع یتوز -2جدول 

 درصد  فراوانی سن

 13.59 14 سال  30تا  21

 45.63 47 سال  40تا  31

 28.16 29 سال  50تا  41

 12.62 13 سال 50بیشتر از 

 100.00 103 جمع

 . تحصیلات۳.5

درآمده است،   شیبه نما  ۳مورد که در جدول  نی. با توجه به اطلاعات اشودیم یبررس لاتیبخش اطلاعات مربوط به تحص نیدر ا

مدرک   یدرصد( و افراد دارا  6۰/۴6)معادل  یفراوان نیشتریب ی و بالاتر دارا سانس یمدرک فوق ل  یافراد دارا یدر نمونه مورد بررس

 هستند  یاوانفر نیکمتر یدارا پلم یفوق د

 لات ی تحص یفراوان  ع یتوز -۳جدول 

 درصد  فراوانی تحصیلات 

 7.77 8 زیردیپلم و دیپلم 

 1.94 2 فوق دیپلم 

 43.69 45 لیسانس 

 46.60 48 فوق لیسانس و بالاتر 

 100.00 103 جمع

 . سابقه کار۴.5
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درآمده است، در    ش یبه نما  ۴مورد که در جدول   نی. با توجه به اطلاعات اشودیم  ی بخش اطلاعات مربوط به سابقه کار بررس نیدر ا

  5تا    ۱  نیسابقه ب  یدرصد( و افراد دارا  78/۴۰)معادل    ی فراوان  ن یشتریب  یسال دارا  ۱5  یسابقه بالا  یافراد دارا  ینمونه مورد بررس

 . هستند یفراوان نیکمتر یسال دارا

 سابقه کار   یفراوان  ع یتوز -۴جدول 

 درصد  فراوانی سابقه کار

 13.59 14 سال  5تا  1بین 

 29.13 30 سال  10تا  5بین 

 16.50 17 سال  15تا  10بین 

 40.78 42 سال  15بالاي 

 100 103 جمع

 

 پرسشنامه یهاهیگو یفیآمار توص. 5.5

تایید    نیشترینوشته شده است، ب 5پاسخ دهندگان در جدول    سوی  از  ها،  پاسخ   از  یک   هر  انتخاب  درصد   شده،  انجام  یطبق نظرسنج

 در هر سؤال رنگ شده است. 

 سوالات پرسشنامه   فیتوص -5جدول 

 سؤال

 

فم 
خال

ی م
خیل

 

فم 
خال

م
رم 

دا
ي ن

ظر
ن

 

قم 
واف

م
قم  

واف
ی م

خیل
 

 کنم. هاي زیست محیطی شرکتم توجه می من به نگرانی 

 

 38 52 10 0 3 فراوانی

 36.89 50.49 9.71 0.00 2.91 درصد 

 مشکل من است. ، کنم مشکلات زیست محیطی شرکتاحساس می 
 24 49 17 3 10 فراوانی

 23.30 47.57 16.50 2.91 9.71 درصد 

 کنماحساس گناه می ، هاي محیط زیستی شرکتممن به خاطر عدم حمایت از تلاش
 21 25 30 18 9 فراوانی

 20.39 24.27 29.13 17.48 8.74 درصد 

 عملکرد شرکت من مطابق با مقررات مصرف انرژي و سلامت محیط زیست است. 
 10 48 25 20 0 فراوانی

 9.71 46.60 24.27 19.42 0.00 درصد 

 عملکرد شرکت من با رفتارهاي اجتماعی زیست محیطی افراد جامعه مطابقت دارد.
 8 44 45 6 0 فراوانی

 7.77 42.72 43 5.83 0.00 درصد 
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 سؤال

 

فم 
خال

ی م
خیل

 

فم 
خال

م
رم 

دا
ي ن

ظر
ن

 

قم 
واف

م
قم  

واف
ی م

خیل
 

اي  ر کاهش میزان خروج گازهاي گلخانهب،  عملکرد شرکت من با توجه به قوانین

 در هوا تمرکز دارد. 

 9 32 44 16 2 فراوانی

 8.74 31.07 42.72 15.53 1.94 درصد 

ملی ، اي، منطقهمحلی مطابق با قوانین سلامت محیط زیستعملکرد شرکت من 

 است. 

 6 55 27 15 0 فراوانی

 5.83 53.40 26.21 14.56 0.00 درصد 

عملکرد شرکت من مطابق با قوانین و مقررات خروج فاضلاب است تا از هرگونه 

 آسیب ناشی از فاضلاب به محیط زیست جلوگیري شود. 

 21 46 28 8 0 فراوانی

 20.39 44.66 27.18 7.77 0.00 درصد 

هاي زیست محیطی و در جهت ها و برنامهعملکرد شرکت من مطابق با سیاست 

 حفظ محیط زیست است.

 

 25 43 32 3 0 فراوانی

 24.27 41.75 31.07 2.91 0.00 درصد 

 شرکت من داراي گواهینامه توجه به سلامت محیط زیست است. 

 

 14 43 34 12 0 فراوانی

 13.59 41.75 33.01 11.65 0.00 درصد 

کاهش ضایعات یا بازیافت قابل استفاده توجه  ، شرکت من به حفاظت از انرژي

 کند. می 

 21 48 28 6 0 فراوانی

 20.39 46.60 27.18 5.83 0.00 درصد 

عملکرد کلی شرکت من درباره محیط زیست طی پنج سال گذشته  ، به طور متوسط

 بهبود یافته است.

 

 10 63 22 2 6 فراوانی

 9.71 61.17 21.36 1.94 5.83 درصد 

 پذیر و سازگار با محیط زیست است.انعطاففرهنگ شرکت من 

 

 12 46 25 11 6 فراوانی

 11.65 44.66 24.27 10.68 5.83 درصد 

شرکت من براي سازگاري و پاسخگویی به تغییرات ارزش قائل است بدین صورت  

 کند. که از مواد قابل بازیافت و تولید با تغییرات در روش کار استفاده می 

 15 55 20 13 0 فراوانی

 14.56 53.40 19.42 12.62 0.00 درصد 

 شرکت من به خلاقیت و نوآوري در تولید محصول تأکید دارد. 

 

 21 39 32 6 5 فراوانی

 20.39 37.86 31.07 5.83 4.85 درصد 

طراحی یا ، توسعه فرآیند در طول ، شرکت من از مواد اولیه با کمترین آلودگی 

 کند. تولید محصول استفاده می 

 14 40 40 6 3 فراوانی

 13.59 38.83 38.83 5.83 2.91 درصد 

شرکت من از کم مصرف ترین مواد اولیه براي جلوگیري از هدر شدن منابع در 

 کند. طراحی یا تولید محصول استفاده می ، توسعه فرآیند 

 6 46 26 22 3 فراوانی

 5.83 44.66 25.24 21.36 2.91 درصد 

طراحی یا تولید ، توسعه فرآیند کند که آیا محصولات در شرکت من بررسی می 

 شوند.استفاده مجدد و تجزیه می ، محصول به راحتی بازیافت

 17 31 23 29 3 فراوانی

 16.50 30.10 22.33 28.16 2.91 درصد 

 ندارم است. یپاسخگویان به سوالات پرسشنامه، موافقم و نظر شتریپاسخ ب شود، می بالامشاهده جدول در که طور همان
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 رها ینرمال بودن متغ یبررس.  6.5

 . شودیم  یبررس رهای، نرمال بودن متغ۱رنفیقسمت با استفاده از آزمون کولموگروف اسم نیدر ا

 رها ینرمال بودن متغ  یبررس  -6جدول 

 سطح معنادار آماره آزمون متغیرها 

 0.000 0.133 تعهد 

 0.001 0.120 عملکرد سبز 

 0.000 0.157 فرهنگ سازگاري 

 0.000 0.128 نوآوري

و    شود،یلذا فرض نرمال بودن رد م  باشدیدرصد م  5پژوهش کمتر از    یرهایمتغ  یتمام  ی( براsig)معنادار  سطح  مقدار  که  جا  از آن 

 استفاده شد.  یمعادلات ساختار یمدل ساز یبرا  Smart Pls افزار از نرم

 ( یرونی)مدل ب یریگمدل اندازه  یابیارز. 7.5

و به دنبال    یائی. سپس پاردگی یقرار م ی( پژوهش مورد بررسیها شاخص ا یسؤالات ) یپژوهش ابتدا بار عامل  ی رونیمدل ب یدر بررس

 .شودیم  یبررس یمدل درون  یآن روائ

 پرسشنامه های سؤال ای ها شاخص ی بار عامل. ۱.7.5

 شتر یب  ا ی مقدار برابر و    ن یکه اگر ا  شوند یسازه با آن سازه محاسبه م  کی  یهاشاخص  یمحاسبه مقدار همبستگ  قیاز طر  ی عامل  ی بارها

آن   یرگی اندازه  یخطا  انسیآن از وار   یهاسازه و شاخص  نیب  انسیمطلب است که وار  نیا  دی(، مؤ۱999شود )هولاند،  ۰/ ۴از مقدار  

 قابل قبول است. یرگی در مورد آن مدل اندازه یی ای بوده و پا شتریسازه ب

 پرسشنامه ارائه شده است. یبرا tبه همراه آماره  ی عامل   یبارها ریمقاد  7در جداول 

 پرسشنامه  یعامل یبارها  یبررس  -7جدول 

 tآماره  انحراف استاندارد  بار عاملی ها گویه متغیرها 

 تعهد 

 

q1 0/809 0/043 18/751 

q2 0/831 0/048 17/230 

q3 0/803 0/057 13/993 

 عملکرد سبز 

 

q4 0/591 0/081 7/255 

q5 0/704 0/073 9/707 

q6 0/698 0/054 12/946 
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 tآماره  انحراف استاندارد  بار عاملی ها گویه متغیرها 

q7 0/688 0/071 9/687 

q8 0/562 0/103 5/476 

q9 0/860 0/024 35/998 

q10 0/667 0/065 10/217 

q11 0/831 0/042 19/711 

q12 0/298 0/112 2/652 

 فرهنگ سازگاري 

q13 0/856 0/038 22/234 

q14 0/740 0/060 12/385 

q15 0/901 0/018 49/928 

 نوآوري

q16 0/830 0/048 17/290 

q17 0/804 0/038 21/117 

q18 0/826 0/045 18/421 

به    هاهیهمه گو  عاملی  بار  که  جا از آن   دهد،یپرسشنامه مورد نظر را نشان م  یهاهیگو  یعامل  لیتحل  جیبا توجه به جدول فوق که نتا

حذف شود و مجددا    ۱2  هیگو  د یبا  نیاست، بنابرا  شتریب  96/۱از    هاهیهمه گو  tمقدار آماره    نیاست، همچن  شتریب  ۴/۰از    ۱2  هیجز گو

 شود. یبررس ییروا

 پرسشنامه پس از اصلاح ی عامل یبارها یبررس  -8جدول 

 بار عاملی ها گویه متغیرها 
 انحراف 

 استاندارد 
 tآماره 

 تعهد 

 

q1 0/811 0/040 20/082 

q2 0/829 0/053 15/704 

q3 0/802 0/055 14/480 

 عملکرد سبز 

 

q4 0/628 0/072 8/783 

q5 0/721 0/070 10/335 

q6 0/692 0/052 13/363 

q7 0/697 0/066 10/588 

q8 0/587 0/094 6/224 

q9 0/870 0/021 40/919 

q10 0/639 0/068 9/428 

q11 0/832 0/035 23/555 

 فرهنگ سازگاري 
q13 0/856 0/041 20/840 

q14 0/740 0/060 12/289 
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 بار عاملی ها گویه متغیرها 
 انحراف 

 استاندارد 
 tآماره 

q15 0/901 0/019 48/516 

 نوآوري

q16 0/831 0/045 18/410 

q17 0/802 0/038 21/143 

q18 0/827 0/042 19/465 

از    ها هیهمه گو  عاملی   بار  که  جا  از آن  دهد،یپرسشنامه مورد نظر را نشان م  یهاهیگو  یعامل   لیتحل  ج یبا توجه به جدول فوق که نتا

 مطلوب است. ییروا یاست پرسشنامه دارا شتریب 96/۱از  tمقدار آماره   نیاست، همچن شتریب ۴/۰

 ی رونیمدل ب ی ائی پا. 2.7.5

  .استفاده شده است (CR)یبیترک یائ یپا  اری کرونباخ و مع یآلفا بیضر اریاز مع یرونیمدل ب  یائیپا یبررس یبرا

 کرونباخ یآلفا بی( ضرالف

(،  ۱95۱)کرونباخ،    7/۰کرونباخ بالاتر از    یاست، مقدار آلفا  ریمتغ  ۱تا    ۰است که مقدار آن از    یگری کرونباخ عامل د  یآلفا  بیضر

 قابل قبول است.   ییا ینشانگر پا

 

 کرونباخ  یآلفا بی ضر  -9جدول

 آلفاي کرونباخ  متغیرها 

 0.749 تعهد 

 0.859 عملکرد سبز 

 0.780 فرهنگ سازگاري 

 0.757 نوآوري

 مناسب مدل می باشد.  ییایاست که بیانگر پا  7/۰مورد نظر بیشتر از  ی سازه  یطبق جداول بالا شاخص ها برا

 ی بیترک ی ائی ب( پا

  به   نه  ها  سازه  ییای است که پا  نیکرونباخ در ا  یآن نسبت به آلفا  یشد و برتر  ی( معرف۱97۴توسط ورتس و همکاران )  اریمع  نیا

هر سازه    یبرا  ی بیترک  ییا یمقدار پا  که  ی. در صورتگردد  یمحاسبه م  گریکد یبا    شانهای  سازه  همبستگی  به  توجه  با  بلکه  مطلق  صورت

  ییایعدم وجود پا  6/۰دارد و مقدار کمتر از    یرگی  اندازه  یهامدل  یمناسب برا  یدرون  ییاینشان از پا  شود،(   ۱978  ،ی )نونال7/۰  یبالا

 (. ۱۳92و رضازاده،  ی)داور دهدیرا نشان م

 یبیترک یی ای پا -۱۰جدول 
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 CR متغیرها 

 0.855 تعهد 

 0.891 عملکرد سبز 

 0.873 فرهنگ سازگاري 

 0.860 نوآوري

 دارد. یرگی اندازه یهاجدول فوق نشان از مناسب و برازش قابل قبول مدل یرهایمتغ  یبیترک ییایپا  بیبا توجه به بالاتر بودن ضر

 ی رونیمدل ب  یروائ. ۳.7.5

 . باشد یواگرا م یدوم روائ   اریهمگرا و مع یاول روائ اری استفاده شده است. مع اریاز دو مع یرونیمدل ب یروائ یبررس یبرا

 همگرا ییروا

ها(  هر سازه با سؤالات )شاخص یهمبستگ زانیم یهمگرا است که به بررس  ییروا ،یرگی اندازه یها برازش مدل یدوم از بررس اریمع

 ار ی( مع۱98۱(. فورنل و لارکر )۱95و همکاران،    یاست )بارکل  شتریب  زیباشد، برازش ن  شتریب  یهمبستگ  نیکه هرچه ا  پردازد  یخود م

برا (AVE) شده  جاستخرا  انسیوار  نیانگیم روا  یرا  بحران  یهمگرا معرف  ییسنجش  عدد  مقدار  داشتند که  اظهار  و    5/۰  یکرده 

  .است شده ارائه ها از سازه کیهر یبرا بیضر  نیمقدار ا ری. در جدول زباشدیم

را دارد، حذف    ی بار عامل  نیرا که کمتر  یسؤال  دیبود با  5/۰از    تر  نییپا  ریمتغ  کی  یشده برا  استخراج  انسیوار  نیانگیم  اریمع  اگر

 همگرا وجود دارد.  ییروا نیاست، بنابرا شتریب 5/۰از عدد  رهایهمه متغ یبرا AVEمقدار  نکهیبا توجه به ا رینمود. در جدول ز

 استخراج شده  انس یوار  نی انگی م -۱۱جدول 

 AVE متغیرها 

 0.663 تعهد 

 0.510 عملکرد سبز 

 0.697 فرهنگ سازگاري 

 0.673 نوآوري

 واگرا ییروا

 دهد: گیری است که دو موضوع را پوشش میهای اندازهروایی واگرا سومین معیار بررسی برازش مدل

های دیگر، ب( مقایسه  ها با سازه های یک سازه با آن سازه در مقابل همبستگی آن شاخصالف( مقایسه میزان همبستگی بین شاخص 

 (.  ۱۳2ها )داوری و رضازاده، هایش در مقابل همبستگی آن سازه با سایر سازه میزان همبستگی یک سازه با شاخص

 که در این برای بررسی روایی واگرا از دو مورد آزمون بارهای عرضی و معیار فورنل و لارکر استفاده کردیم.  
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 الف( آزمون بارهای عرضی 

 های دیگر باشد.  در آزمون بارهای عرضی، باید مقدار بار عاملی هر شاخص با سازه خودش، بیشتر از بارعاملی آن شاخص با سازه

 ی عرض ی آزمون بارها -۱2جدول 

  
 نوآوري فرهنگ سازگاري  عملکرد سبز  تعهد 

q1 0/811 0/406 0/506 0/570 

q2 0/829 0/324 0/422 0/415 

q3 0/802 0/349 0/365 0/441 

q4 0/284 0/628 0/413 0/444 

q5 0/349 0/721 0/399 0/319 

q6 0/393 0/692 0/534 0/398 

q7 0/360 0/697 0/267 0/517 

q8 0/147 0/587 0/132 0/366 

q9 0/410 0/870 0/546 0/544 

q10 0/304 0/639 0/605 0/473 

q11 0/282 0/832 0/609 0/580 

q13 0/471 0/585 0/856 0/533 

q14 0/311 0/425 0/740 0/514 

q15 0/542 0/556 0/901 0/522 

q16 0/496 0/509 0/414 0/831 

q17 0/448 0/551 0/627 0/802 

q18 0/519 0/543 0/477 0/827 

 است. شتریها بسازه ریهر شاخص با سازه خودش، نسبت به سا  ی طبق جدول فوق، مقدار بار عامل

  ب( روش فورنل و لارکر 

ها  هایش در مقایسه رابطه آن سازه با سایر سازه ی سازه با شاخصگردد، میزان رابطه معیار مهم دیگری که با روایی واگرا مشخص می

های خود ای که روایی واگرای قابل قبول یک مدل حاکی از آن است که یک سازه در مدل تعامل بیشتری با شاخصگونهاست؛ به

برای هر سازه بیشتر   AVE(. روایی واگرا وقتی در سطح قابل قبول است که میزان  ۱۳92های دیگر )داوری و رضازاده،  دارد تا با سازه 

(.  ۱98۱ها( در مدل باشد )فورنل و لارکر،  های دیگر )مربع مقدار ضرایب همبستگی بین سازهاز واریانس اشتراکی آن سازه و سازه

ها و جذر  ههای این ماتریس حاوی مقادیر ضرایب همبستگی بین سازپذیرد که خانهوسیله یک ماتریس صورت میبررسی این امر به 

مربوط به هر سازه است. این مدل در صورتی روایی واگرای قابل قبولی دارد که اعداد مندرج در قطر اصلی از مقادیر    AVEمقادیر  

 (.  ۱۳92زیرین خود بیشتر باشند )داوری و رضازاده، 

(. سپس مقادیر موجود روی قطر اصلی  ۱۳9۱زاده و زارع،  ی اصلی این ماتریس آن است که قطر اصلی یک است )حنفیمشخصه

 شود.  ارائه می ۱۳کنیم و در نهایت جدول جایگزین می  AVEشده در  ماتریس را با ریشه دوم مقادیر واریانس شرح داده 
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 روش فورنل و لارکر   -۱۳جدول 

 نوآوري فرهنگ سازگاري  عملکرد سبز  تعهد  

    0.814 تعهد 

   0.714 0.447 عملکرد سبز 

  0.835 0.630 0.537 فرهنگ سازگاري 

 0.820 0.624 0.653 0.594 نوآوري

مکنون در پژوهش    یرهایمتغ  AVEمقدار جذر    باشد، می  مشخص(  ۱98۱)  لاکر  و   فورنل  روش  از  برگرفته  جدول   از  که  گونه  همان

داده    بیترت  یو چپ قطر اصل  نی ریز  یها  خانه  در  که ها  آن  انیم همبستگی  مقدار  از  اند،  قرار گرفته  س یماتر  ی حاضر که در قطر اصل

  خود دارند تا با سازه   یهابا شاخص  یشتریمکنون در مدل تعامل ب  یرهایاظهار داشت که متغ  توان  می  رو  نیاست. از ا  شتربی  اند  شده

 است. ی مدل در حد مناسب یواگرا یی و روا گری د های

 یبرازش مدل درون.  8.۵

 t- valueضرایب معنادار 

است.    tترین معیار، ضرایب معنادار  شود که اولین و اساسیبرای بررسی برازش مدل ساختاری پژوهش از چندین معیار استفاده می

بیشتر باشند تا بتوان در سطح اطمینان  96/۱به این صورت است که این ضرایب باید از  tبرازش مدل ساختاری با استفاده از ضرایب 

ی بین دهند و شدت رابطهها را نشان میفقط صحت رابطه  tها را تأیید ساخت. البته باید توجه داشت که اعداد  معنادار بودن آن  95%

 .ها سنجیدتوان با آنها را نمیسازه

 tآماره  ری به همراه مقاد   ریمس بی ضرا  -۱۴جدول 

 نتیجه  tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر مستقیم
 غیر معنادار 0/744 0/122 0/091 عملکرد سبز < -تعهد 

 معنادار  2/994 0/091 0/273 تعهد  <-فرهنگ سازگاري 

 معنادار  10/929 0/057 0/624 نوآوري  <-فرهنگ سازگاري 

 معنادار  4/360 0/097 0/424 تعهد   <-نوآوري 

 معنادار  6/032 0/099 0/600 عملکرد سبز <-نوآوري 

 نتیجه  tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر غیرمستقیم از طریق نوآوري 
 معنادار  3/506 0/075 0/264=0/424*0/624 تعهد  <-فرهنگ سازگاري 

 معنادار  4/059 0/092 0/374=0/600*0/624 عملکرد سبز <-فرهنگ سازگاري 
 نتیجه  tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر غیرمستقیم از طریق تعهد کارکنان

 غیر معنادار 0/758 0/051 0/038=0/091*0/424 عملکرد سبز <- نوآوري

 غیر معنادار 0/724 0/034 0/025=0/091*0/273 عملکرد سبز <-فرهنگ سازگاري 
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درصد    95بیشتر باشد، با اطمینان    96/۱از    tگزارش گردیده. به طوری که اگر مقدار آماره    tنتایج معنادار ضرایب براساس مقدارآماره  

 توان نتیجه گرفت که متغیر مستقل بر متغیر وابسته اثر گذار است.  می

 شود.  برای بررسی نقش میانجی متغیرهای نوآوری و تعهد کارکنان، از آزمون سوبل استفاده می

 

 ات ی فرض ی برا t- valueمعنادار  ب یضرا   -۱نمودار 

 

 ات یفرض یبرا ر یمس بی ضر  -2نمودار 

 2R (R Squars)ضریب تعیین 

 کند.  زا را مشخص میزا بر یک متغیر درونمیزان تأثیر یک متغیر برون 2Rمعیار 
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زا، مقدار  های برونگردد و در مورد سازهزا( مدل محاسبه می های وابسته )درونتنها برای سازه  2Rنکته ضروری این است که مقدار  

زای یک مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل است. چاین های درونمربوط به سازه  2Rاین معیار صفر است. هر چه مقدار  

عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی بودن برازش بخش ساختاری  را به  67/۰و    ۳۳/۰،  ۱9/۰( سه مقدار  ۱998)

 گیرد.  در نظرمی  2Rوسیله معیار مدل به

 ن ییتع بیضر   ۱5جدول 

 شدت  2R متغیر وابسته 

 قوي-متوسط 0.398 تعهد 

 قوي-متوسط 0.432 عملکرد سبز 

 قوي-متوسط 0.389 نوآوري 

 (𝑄2بینی کنندگی ) کیفیت پیش

هایی که دارای پرازش بخش ساختاری قابل قبول هستند، باید قابلیت  سازد. مدلبینی مدل را مشخص میاین معیار قدرت پیش

( سه  2۰۰9(. هنسلر و همکاران )۱975زای مدل را داشته باشند )استون و گریز،  های درونهای مربوط به سازهبینی شاخصپیش

زای مربوط به آن  های برونبینی ضعیف، متوسط و قوی سازه یا سازهرا برای نشان دادن قدرت پیش   ۳5/۰و    ۱5/۰،  ۰2/۰مقدار  

ها از نوع انعکاسی  های آنزای مدل که شاخصهای درونمقدار تنها برای سازهاند. ذکر این نکته ضروری است که این  تعریف کرده

 (.  96، ۱۳92گردد )داوری و رضازاده، باشد، محاسبه میمی

 ( Q2)   یکنندگ ینیب شیپ تیفیک - ۱6جدول 

 شدت  2Q متغیر وابسته

 قوي  –متوسط  0.234 تعهد 

 قوي  –متوسط  0.197 عملکرد سبز 

 

 نوآوري
0.242 

 قوي  –متوسط 

 

 قی تحق  های هیفرض  یبررس.  9.۵

 اول هیحاصل از آزمون فرض جینتا  -

 .  داردمثبت ومعنی دار،  های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد تأثیرفرهنگ سازگاری بر نوآوری شرکت

 نتایج حاصل از این فرضیه در جدول زیر ارائه شده است:
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 ۱ ه یحاصل از فرض ج ینتا   -۱7جدول 

 نتیجه tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر مستقیم

 تایید 10.929 0.057 0.624 نوآوري  <- فرهنگ سازگاري 

که ضریب مسیر  بیشتر است، لذا مسیر معنادار است، باتوجه به این  96/۱و از    929/۱۰برابر   tبا توجه به نتایج جدول فوق چون آماره  

تأثیر  های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  فرهنگ سازگاری بر نوآوری شرکتتوان گفت،  و مثبت میباشد، لذا می  62۴/۰برابر با  

را های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  نوآوری شرکت توان  ، میفرهنگ سازگاریمثبت و معنادار دارد، در این صورت با افزایش  

نیز کم میشود. فلذا  های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  نوآوری شرکت، کاهش یابد،  فرهنگ سازگاریافزایش داد. همچنین اگر  

 درصد تأیید میگردد.   95فرضیه اول با اطمینان 

 دوم  هیحاصل از فرض جینتا  -

 . داردمثبت ومعنی دار،   های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد تأثیرشرکتآزمون نوآوری بر تعهد کارکنان 

 نتایج حاصل از این فرضیه در جدول زیر ارائه شده است:

 2 ه یحاصل از فرض ج ینتا   -۱8جدول 

 نتیجه  tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر مستقیم

 تایید  4.360 0.097 0.424 تعهد   <-نوآوري 

که ضریب مسیر بیشتر است، لذا مسیر معنادار است، باتوجه به این  96/۱و از    ۳6۰/۴برابر    tبا توجه به نتایج جدول فوق چون آماره  

تأثیر مثبت و  های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  نوآوری بر تعهد کارکنان شرکتتوان گفت،  و مثبت بنابراین می  ۴2۴/۰برابر با  

را افزایش داد.  های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  تعهد کارکنان شرکت توان  ، مینوآوریمعنادار دارد، در این صورت با افزایش  

یابد. بنابراین فرضیه دوم  کاهش میهای تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  تعهد کارکنان شرکت، کاهش یابد،  نوآوریهمچنین اگر  

 شود.  درصد تأیید می 95با اطمینان 

 سوم  هیحاصل از آزمون فرض جینتا  -

 .  داردمثبت ومعنی دار،   های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد تأثیرنوآوری بر عملکرد سبز شرکت 

 نتایج حاصل از این فرضیه در جدول زیر ارائه شده است:

 ۳ ه یحاصل از فرض ج ینتا   -۱9جدول 

 نتیجه tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر مستقیم

 تایید 6.032 0.099 0.600 عملکرد سبز  <-نوآوري 
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که ضریب مسیر  بیشتر است، لذا مسیر معنادار است، با توجه به این 96/۱و از  ۰۳2/6برابر  tبا توجه به نتایج جدول فوق چون آماره 

تأثیر مثبت و  های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  نوآوری بر عملکرد سبز شرکت توان گفت،  و مثبت بنابراین می  6۰۰/۰برابر با  

افزایش   با  اینصورت  تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  عملکرد سبز شرکتتوان  ، مینوآوریمعنادار دارد، در  افزایش داد.  های  را 

نیز کم می شود. بنابراین فرضیه سوم های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد  عملکرد سبز شرکت ، کاهش یابد،  نوآوریهمچنین اگر  

 گردد.  درصد تأیید می 95با اطمینان 

 چهارم هیحاصل از آزمون فرض جینتا  -

 .  کندگری میهای کاغذ سنگی در شهر مشهد را، میانجیبر عملکرد سبز شرکت ، نوآوریمثبت ومعنی دار تعهد کارکنان، تأثیر 

 نتایج حاصل از این فرضیه در جدول زیر ارائه شده است:

 ۴ ه یحاصل از فرض ج ینتا   -2۰جدول 

 نتیجه tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر غیرمستقیم از طریق تعهد کارکنان

 رد 0/758 0/051 0/038=0/091*0/424 عملکرد سبز  <-نو آوري

های  نوآوری بر عملکرد سبز شرکتبرای بررسی نقش میانجی تعهد کارکنان در رابطه بین  tبا توجه به نتایج جدول فوق چون آماره 

تعهد کارکنان، تأثیر  توان گفت،  درصد می  95کمتر می باشد، لذا با اطمینان    96/۱و از    758/۰برابر با    کاغذ سنگی در شهر مشهد

دار   عملکرد سبز شرکت   ،نوآوریمثبت ومعنی  میانجیبر  را،  با  کندمینگری  های کاغذ سنگی در شهر مشهد  لذا فرضیه چهارم   .

 گردد. درصد تایید نمی 95اطمینان 

 پنجم هیحاصل از آزمون فرض جینتا  -

 .  داردمثبت ومعنی دار،   های تولید کاغذ سنگی، در شهر مشهد تأثیرفرهنگ سازگاری، از طریق نوآوری بر عملکرد سبز شرکت

 نتایج حاصل از این فرضیه در جدول زیر ارائه شده است: 

 5 ه یحاصل از فرض ج ینتا   -2۱جدول 

 نتیجه tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر غیرمستقیم از طریق نوآوري

 تایید 4/059 0/092 0/374=0/600*0/624 عملکرد سبز  <- فرهنگ سازگاري 

برای مسیر نوآوری    tبیشتر است و مقدار آماره    96/۱و از    929/۱۰برای مسیر فرهنگ سازگاری بر نوآوری برابر با    tچون مقدار آماره  

توان با استفاده از روش بوت استرپ، نقش میانجی نوآوری بر مسیر بیشتر است، بنابراین می  96/۱و از   ۰۳2/6بر عملکرد سبز برابر با  

 فرهنگ سازمانی بر عملکرد سبز را بررسی نمود.  

کارکنان  فرهنگ سازگاری بر عملکرد سبزبرای بررسی نقش میانجی نوآوری در رابطه بین  tبا توجه به نتایج جدول فوق چون آماره 

توان بیان کرد، نوآوری، درصد می  95بیشتر می باشد، لذا با اطمینان    96/۱و از    ۰59/۴برابر با  های کاغذ سنگی، در شهر مشهد  شرکت
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نماید.   گری میهای کاغذ سنگی، در شهر مشهد را، میانجی بر عملکرد سبزکارکنان شرکت  ،  فرهنگ سازگاریمثبت ومعنی دار  تأثیر  

( و نوآوری بر عملکرد  62۴/۰است که از حاصلضرب دو ضریب مسیر فرهنگ سازگاری بر نوآوری )   ۳7۴/۰مقدار ضریب مسیر برابر با 

 شود.  درصد تأیید می 95( حاصل شده است. بنابراین فرضیه پنجم با اطمینان 6۰۰/۰سبز )

 ششم هیحاصل از آزمون فرض جینتا  -

 ، تاثیر مثبت ومعنی دار، دارد.  های کاغذ سنگی در شهر مشهدتعهد کارکنان، بر عملکرد سبز شرکت

 نتایج حاصل از این فرضیه در جدول زیر ارائه شده است:

 6  ه یحاصل از فرض ج ینتا   -22جدول 

 نتیجه tآماره  انحراف معیار ضریب مسیر استاندارد شده  مسیر مستقیم تعهد کارکنان 

 رد 744/0 122/0 091/0 عملکرد سبز  <-  تعهد

  های کاغذ سنگی در شهر مشهدبر عملکرد سبز شرکت  برای بررسی تاثیرتعهد کارکنان،    tبا توجه به نتایج جدول فوق چون آماره  

های  تعهد کارکنان، بر عملکرد سبز شرکتشود بیان کرد که،    درصد می  95کمتر است، لذا با اطمینان    96/۱و از    7۴۴/۰برابر با  

 درصد تایید نمی گردد.   95تاثیر مثبت ومعنی دار،  ندارد. لذا فرضیه ششم با اطمینان کاغذ سنگی در شهر مشهد،

 (GOF)  ی رازش مدل کل. ب10.۵

شود.  شود و با تأیید برازش آن، بررسی برازش در یک مدل کامل میگیری و ساختاری میمدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه

 (.  ۱۳92است )داوری و رضازاده، عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای این معیار معرفی شدهبه ۳6/۰و  25/۰، ۰۱/۰سه مقدار 

𝐺𝑂𝐹 مدل  = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ ×  𝑅2̅̅ ̅  = √۰. 586 ×  0. ۴۰7 = 0. ۴88 

 توان گفت که مدل برازش قوی دارد. با توجه به نتایج فوق می

 . نتیجه گیری 6

 شناختی نمونه های جمعیتنتایج مربوط به ویژگی  - 

دادند.  درصد( را مردان تشکیل می  2۳/92شناختی حاکی از آن است که اکثریت افراد نمونه آماری )های جمعیتنتایج تحلیل داده

سال قرار داشت. از نظر سطح تحصیلات، بیشتر   ۴۰تا    ۳۱درصد( در محدوده    ۴5/6۳دهندگان )بیشترین گروه سنی در بین پاسخ

 .درصد( دارای مدرک کارشناسی ارشد و بالاتر بودند  ۴6/6۰کنندگان )شرکت

 های پژوهشنتایج مرتبط با فرضیه  - 
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های تحقیق در مورد هر فرضیه ارائه و با ادبیات موضوع مقایسه  افزاری، یافتههای نرمدر این بخش، با استفاده از نتایج حاصل از تحلیل

 .شده است

های تولید کاغذ سنگی شهر مشهد مورد بررسی قرار گرفت. نتایج  تأثیر فرهنگ سازگاری بر نوآوری در شرکت :فرضیه اول •

این   .تأیید گردید آزمون، وجود تأثیر مثبت و معنادار فرهنگ سازگاری بر نوآوری را نشان داد؛ بنابراین فرضیه اول تحقیق

همسو است که بر ضرورت ایجاد («  ۱۳95و »فقهی فرهمند )(«  2۰2۱یافته با نتایج مطالعاتی همچون »بارشاما و همکاران )

 .اندفرهنگ سازگاری و سبز برای پاسخگویی به الزامات محیط زیستی و دستیابی به نوآوری تأکید کرده

ها حاکی از تأثیر مثبت و معنادار نوآوری این فرضیه به بررسی تأثیر نوآوری بر تعهد کارکنان پرداخت. یافته :فرضیه دوم •

 .تأیید شد بر تعهد کارکنان بود؛ در نتیجه فرضیه دوم نیز

ها مورد آزمون قرار گرفت. نتایج، وجود یک رابطه مثبت و معنادار را تأثیر نوآوری بر عملکرد سبز شرکت :فرضیه سوم •

، («۱۳98های »سلیمی زاویه )های پژوهشاین نتیجه با یافته .تأیید گردید بین این دو متغیر نشان داد و فرضیه سوم 

که بر نقش نوآوری در ارتقای  («  ۱۳98زاده و اعتباریان خوراسگانی )و »سعدی، دایی کریم(«  ۱۴۰۰»عموعموها و یزدانی )

 .عملکرد سبز تأکید دارند، همخوانی دارد

این فرضیه به بررسی نقش میانجی تعهد کارکنان در رابطه بین نوآوری و عملکرد سبز پرداخت. بر خلاف   :فرضیه چهارم •

این  .رد شد ؛ بنابراین فرضیه چهارمکندنمی نشان داد که تعهد کارکنان در این رابطه نقش میانجیگری ایفا انتظار، نتایج

که بر اهمیت روابط مثبت کاری برای عملکرد سازمانی تأکید داشت، همسو («  2۰۱8یافته با نتیجه مطالعه »شن لی ) 

 .نیست

تأثیر غیرمستقیم فرهنگ سازگاری )با میانجیگری نوآوری( بر عملکرد سبز مورد آزمون قرار گرفت. نتایج،   :فرضیه پنجم •

این نتیجه با مطالعات »ایزی و  .تأیید گردید وجود یک مسیر تأثیر مثبت و معنادار را تأیید کرد؛ بنابراین فرضیه پنجم

 .راستا استاند، همکه بر تأثیر سازگاری فرهنگی بر عملکرد تأکید کرده(«  ۱۳99و »یعقوبی و احمدی )(«  ۱۳97همکاران )

آماری  :فرضیه ششم • نظر  از  رابطه  این  که  داد  نشان  نتایج  شد.  بررسی  سبز  عملکرد  بر  کارکنان  تعهد  مستقیم  تأثیر 

و («  ۱۳99هایی مانند »جوشقانی و همکاران )این یافته با نتایج پژوهش .رد شد ؛ درنتیجه فرضیه ششمنیست معنادار

 .که به تأثیر مثبت تعهد بر عملکرد اشاره داشتند، ناهمسو است(« 2۰۱7»نو و همکاران )

 . پیشنهادها 7

 :های فرهنگ سازگاریسازی مؤلفهشناسایی و بومی .۱

های فرهنگ سازگاری در حوزه صنایع تولیدی شناسایی و متناسب با شرایط بومی،  های آینده، مؤلفهشود در پژوهشپیشنهاد می

 .سازی گرددبومی
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 :های مختلف سازمانیاعتبارسنجی مدل مفهومی در بافت .2

های دولتی اجرا و نتایج حاصل  های خصوصی و هم در شرکتگردد مدل مفهومی این تحقیق، هم در شرکتهمچنین پیشنهاد می

 .ها با یکدیگر مقایسه شونداز آن 
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