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ای هبازیهمچنین شییه ه های اجتماعی و این مقاله بررسییی امنیت روانی در بسییتر فناوری اطلاعات بر تعاملات انسییانی و  هدف 
کارشییناسییان عم یات روانی قرار می   هر روز ابزار جدیدی در اختیارو اطلاعات با گسییترف فناوری ارتهاطات . ای می باشییدرایانه

رار های جهانی اینترنت قشیه ه های اجتماعی نس  جدیدی از پایگاه هایی هستند که این روزها در کانون توجه کاربران شه ه .گیرد
هم  ا گرددسییته از کاربران اینترنتی با وییگی خار ر رآنلاین فعالیت می کنند و ه ند. اینگونه پایگاه ها بر مهنای تشیی یلاته اگرفت

دانند که ام ان دستیابی به ش   جدیدی از برقراری ارتهاط و به های اجتماعی میای از رسیانه های اجتماعی را گونهمی آورد شیه ه 

عات اگرچه در دهه های اخیر وارد زندگی بشیر شیده اسیت اما به    فناوری اطلا.نده ا اشیترا  گااری متتوا در اینترنت را فراهم آورد 
سیرعت رشید نموده و تاریر زیادی بر ابعاد ملت ز زندگی داشیته اسیت این توسیعه رو به رشد فناوری اطلاعات و اینترنت تتو ت      

که در حال حاضر فناوری  گسیترده تر زمان ابعاد بشیری از جم ه سییاسیی اقتصیادی اجتماعی دفاعی و امنیتی به وجود آورده اسیت      
موضییوعات فرهنگی اجتماعی و تعاملات انسییانی مدر  در . اطلاعات می تواند نقش بسیییار مهمی در مسییام  امنیت روانی اینا کند

های با گسییترف فناوری اطلاعات نووهور بازی را تتت تاریر قرار می دهد.فضییای فناوری اطلاعات روان و سییلامت روانی جامعه 
ه ع ت خصیویییات وییه خود به ابزار نوین عم یات روانی تهدی  شیده اند ولی متاسینانه تاکنون به این متصول فرهنگی     ای برایانه

توجه جدی نشیده اسیت.در این مقاله سیعی بر این اسیت که هدفهای زیر را مورد بررسی قرار داد.بررسی تاریر اجتماعی شه ه های     

بررسییی اررات متهت و مننی بازیها و سییرگرمی های کامریوتری بر رفتار انسییان  , سییانیاجتماعی و پیامدهای اینترنت بر تعاملات ان
همچنین در هر مورد بیان می شیود چگونه میتوان تعام ی ایااد کرد که امنیت روانی فرد مورد توجه قرار گرفته و بسییتری مناس  و  

 .قاب  اعتماد ایااد شود
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 مقدمه -1

در این مقاله به بررسی امنیت روانی دربستر فناوری اطلاعات بر تعاملات انسانی و بازیهای رایانه ای می پردازیم. 
فعالیتها این ام ان را برای مردم به وجود اگر چه ارتهاطات کامریوتری موضوع جدیدی نیست ولی رشد نمایی این 

از آناایی که این ت نولوژی های جدید شدیداً بر روی  .می آورد که کارهایشان را به یورت ال ترونی ی اناام دهند
در این  زندگی بشر ارر می گاارد، ناگزیر چالشی برای در  آرار فرهنگی ، روانی و اجتماعی آنها بوجود آمده است.

 اررات روانی و اجتماعی ارتهاطات کامریوتری و همچنین تت ی  و بیان آرار متهت و مننی فناوری اطلاعاتمقاله 

 رابررسی می نماییم. در واقع ایده ای ی ارر امنیت روانی در بستر فناوری اطلاعات است.

 تتول تغییرو در سزایی به نقش معایر، جهان جدید های آوری فن این نوپای ابعاد از ی ی عنوان اینترنت بهچون 

 هر به و دهد شماری می بی های فریت کاربران به اینترنت ماازی فضای در بودن  .دارد جامعه افراد زندگی

 پدیده این سمت به کاربران بیشتر یابد، افزایش اینترنت استناده از ناشی های خشنودی و ها فریت این که اندازه

این مقاله سعی بر این است که مواردی بیان شود که افراد را از آسیههای یافت، از این رو در  خواهند سوق نوین
 جسمی ،مالی و روانی و عواق   اجتماعی متهت فناوری اطلاعات آگاه سازد .

در ادامه در مورد بازیهای کامریوتری مهاحتی بیان شده، زیرا در سرتا سر دنیا بتث های موافق و ملالز درباره 
تأریر آنها بر رفتارهای اجتماعی یورت گرفته است. در جوامع غربی تمرکز بتث بر متتوای  بازیهای کامریوتری و

رسانه ها و بازیهای خشونت آمیز است.با توجه به این ه امروزه استناده رو به رشد کاربران از سرگرمیهای رایانه ای 
یم، نیاز به آماده شدن برای زندگی و کار در در مت  کار ، مدرسه ،خانه و تاریر این فن آوری در رفتارآنها روبرو هست

 آینده را دارند.

بلش مهم دیگراین مقاله بررسی پیامدهای اینترنت بر تعاملات انسانی و شه ه اجتماعی است.در دهه های اخیر، 
ناوری فانقلابی در حوزه ارتهاطات و کامریوتر ایااد شده است و این نشانه ای است که پیشرفت فناوری و استناده از 

های اجتماعی بستری را برای تعاملات و تهادل نظر مشارکتی اطلاعات با سرعت زیاد ادامه خواهد یافت. فناوری شه ه
ها در ها سه  افزایش تاریرات اجتماعی آناند. از طرفی پیشرفت این شه هدر میان کاربران اینترنت فراهم کرده

های اجتماعی کاربران در بیان اف ار خود و به آوری شه هاز فنتعاملات میان کاربران شده است. با استناده 
شود که تل نات و نقض قوانین در کنند این امر از طرفی سه  میتر اقدام میگااری اطلاعات آزادانهاشترا 
د وهای اینترنتی افزایش یابد. بنابراین بتث آسیههای اجتماعی که منار به ازبین رفتن امنیت روانی می شمتیط

 مدر  گردیده و راه ارهایی بیان خواهد شد.

 ادبیات نظری تحقیق-2

 امنیت روانی:
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کنون حام زیادی از اطلاعات روزانه در مناطق ملت ز دنیا با سرعت بسیار زیاد مهادله می شود، اما سرعت هم ا
اگر موضوع  قرار گیرد، چون تنها متغیر قاب  توجه نیست، ب  ه در کنار این مساله موضوع امنیت نیز باید مورد توجه

رساندن ایمنی، به معنی مهرا بودن افراد از آسی ت.امنیت تامین نشود، دیگر از فناوری اطلاعات نمی توان بهره گرف
ما آسی  نرساند، ایمن است؛ حال این آسی  می تواند ابعاد، جسمی، مالی  ای که بهیا ماموعه است. هرسیستمی و

بگیرد، اما امنیت به معنای مهرابودن سیستم ازآسیههای جسمی و مالی و روانی است، بنابراین ویاحتی روانی را در بر 
 اردما و سه  آن ملاطره مالی یا جانی بهدانیم که بهتری دارد و ما سیستمی را امن میامنیت تعریز گسترده

 (1831.)میرمعزی ،نیاید

 چرا امنیت روانی از اهمیت زیادی برخوردار است؟

وجه به این ه ت نولوژی به مت  کار، خانه، مدرسه، سازمان ها، خودروها، هواپیما و در هر قسمتی از زندگی روزانه با ت
ب ارگیری از ت نولوژی که منید و مورد استناده باشد، از اهمیت زیادی برخوردار گسترف پیدا کرده است ومان، 

 (1831ود.) میر معزی ،مدنظر گرفته شاست.در نتیاه امنیت روانی برای ارتقا کینیت باید 

 ازی میداشته باشد ب  ه ما آنها را پیاده س می دانیم استناده و ب ار گیری ت نولوژی جدید این نیست که فقط سود
کنیم تا سه  عواق  اجتماعی متهتی شوند.به طور ک ی ما باید به هر دو جنهه تاریرات طراحی به یورت کوتاه مدت 

امنیت روانی در سایه ارتهاطات متهت .رت ب ند مدت برای اشلار و رفتارهای اجتماعی برردازیمو عواق  آن به یو
انسانها با اینترنت بیان می شود. در مقاله پیامدهای اینترنت بر تعاملات انسانی،ن ات متهت و مننی این ارتهاطات 

 کینیت ارتهاطات انسانها را در متیط فیزی یایده ای ی این است که اینترنت   .مورد تازیه و تت ی  قرار گرفته است
کاهش می دهد، زیرا افرادی ه به طور عمده با دیگران ارتهاط برقرار می کنند تمای  کمتری به ارتهاط عادی در 
متاورات رودررو از خودشان نشان می دهند. بدوری ه مقدار ارتهاطات افراد در اینترنت به تعداد کاربران آنلاین 

تهدی  زندگی به ارتهاطات ماازی مش لات بسیاری نیز دارد که در در ادامه بررسی خواهیم کرد.کاربران  بستگی دارد.
آنلاین هیچگاه به ی دیگر پاسلگویی و تعهد متقاب  مانند دنیای واقعی نلواهند داشت.در برخی موارد ارتهاط آنها 

 ر میشودنند،که به این ترتی  اعتماد به ننس آنها بیشتبیشتر از دنیای واقعی است زیرا می دانند ناشناخته باقی می ما
 (Rauterberg,2004 ).و یک نوع امنیت روانی ایااد میشود

چرا سر گرمی های و تاثیرات غیر فیزیکی در امنیت روانی در بستر فناوری اطلاعات مطرح می 

 شود؟

یت گریزی از واقعیت برای ایااد آرامش یمیمن ااینترنت ابزاری حیرت انگیز برای ارتهاط است.گرچه میتواند به عنو
وگمنامی باشد. استناده از اینترنت برای انواع بازی ها ، قمار، پیام ها ،مدال  هرزه و اعمال جنسی  ماازی میتواند 
مانند هر داروی دیگری تهدی  به اعتیاد شود که نوع جدیدی از آسیههای اجتماعی می باشد. امنیت روانی فرد را مورد 

 .ر قرار می دهدخد
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از سوی دیگر دنیای بازیهای رایانه ای و فعالیتهای متأرر از آن با توجه به مشغ ه های ف ری اجتماعی و اقتصادی 
که خانواده ها دارند و رها شدن نوجوانان در انتلاب انواع بازیهای مورد نظرشان می تواند در حد فوق العاده ای به 

د کرده و با القای تن رات و باورهای نا به هناار به ذهن آنان فرهنگ جامعه را جوان و حتی جوان را تهدی نو نس 

 (Matusitz,2007) .در آینده با دگرگونی های غیرقاب  تصوری مواجه نماید

 چرا فناوری شبکه اجتماعی بر امنیت روانی اثر دارد؟

اند. هدر میان کاربران اینترنت فراهم کردهای اجتماعی بستری را برای تعاملات و تهادل نظر مشارکتی فناوری شه ه
ده ها در تعاملات میان کاربران شده است. با استناها سه  افزایش تاریرات اجتماعی آناز طرفی پیشرفت این شه ه

د این کننتر اقدام میگااری اطلاعات آزادانههای اجتماعی کاربران در بیان اف ار خود و به اشترا آوری شه هاز فن

ی ی از موارد نقض شده .های اینترنتی افزایش یابدشود که تل نات و نقض قوانین در متیطاز طرفی سه  می امر
و تل ز در میان کاربران اینترنت که با آن مواجه هستیم کمین اینترنتی است. کمین اینترنتی در واقع نمو کمین 

سترهایی مانند اینترنت برای کمین و آزار و اذیت کردن در دنیای واقعی است که از وسای  ارتهاط از راه دور و ب
شوند. به طور ک ی به اررات رفتاری، روانی و های اینترنتی موارد زیادی را شام  میکند.اررات کمیناستناده می

ر در خوابی و تغییشوند شام : از دست دادن حس حناوت شلص، از دست دادن شغ ، بیاجتماعی تقسیم بندی می
و یا اجتماعی، اضدراب، عااب ذهنی، آسی  فیزی ی، استرس و ترس، تغییر شغ ، احتیاط افراطی نسهت  عادات کاری

درید قربانیان به  20به متیط اطراف، افسردگی، حملات پانیک، کاهش وزن، اش ال در تمرکز. علاوه بر این

 .برندخوابی رنج میدرید آنها نیز از بی 74اند و مصرف ال   روی آورده

بردند همچنین مشلص شد ها نشان داد که تمام قربانیان از عدم حمایت اخلاقی و عاطنی خانواده رنج میسیبرر

 . اندهای عادی مانند ایمی  و پیام کوتاه و غیره دچار شدهدلی  در برابر فعالیتکه بیشتر قربانیان به ترس بی

شه ه به یک ملزن  یتناهی از اطلاعات و همچنین به  رشد خی ی زیاد اینترنت در سالهای اخیر باعث شده که این 
عنوان یک روف وراه ار اساسی برای ارتهاطات تهدی  شود این پدیده تاریر شگرفی بر روی توسعه فرهنگها، ملابرات 
و اقتصاد در سراسر جهان داشته است. روابط فردی با اینترنت به یک بلش ضروری در تعیین شایستگی آنها به 

 ,Haron ک ابزار روزانه ازیک موتور جستاوی ساده تا یک منهع اطلاعات مورد استناده قرار میگیرد.عنوان ی

mara,2010)) 

 رشد و توسعه سریع فناوری های مدرن اطلاعات  ، انتقال فرهنگ را نیز که حرکتی ارزف گراست ، شتاب داده است.

ز جامعه ای که در آن عم  می کند نمی تواند پیشرفت ت نولوژی هم ارر منید و هم مضر دارد . ت نولوژی مستق  ا
 در این جا ما می خواهیم د ی  روانشناسانکند یا منید واقع شود و بایستی توسط جامعه انتلاب و توسعه داده شود.

از وییگیهای خار اینترنت نظیر زمینه های فرهنگی مزایای اینترنت وییگیهای احساسی وابسته به ی دیگر را 
ی کنیم. .با ب ارگیری اینترنت در شاخه های ملت ز آنچه روانشناسان از تاریرات فردی اینترنت می گویند شناسای
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مقایسه و بای دیگر امتتان می کنیم.کانون عم  ردی ما از روشن بینی فرهنگی درع م روانشناسی ،کوشش می کند 
دمانند تلمینی از آزمون های فرهنگی و تا تاربیات انسان و در  ارتهاطات فرهنگی از خودف تشلیص داده شون

 .تاریرات ناشی از آن تن رات انسانها

با توجه به وجود متون کامریوتری قاب  تهادل و به اشترا  گااشته آنها که ارتهاطات اجتماعی جدیدی را بوجود آورده 
قتی اشاره دارندتا و است. خصویا در میان روانشناسان مدار  مستدلی پیدا شده است که به موارد ضد و نقیضی

سدو  ت نولوژی ارتهاطات اجتماعی و داخ ی را ترویج می دهندروانشناسان به در  درستی از تعداد کاربران نمی 
رسند،روانشناسان دانشگاه میلان در خصور این موضوعات مدالعات وسیعی را اناام داده اند.که مواردبه شدت در 

ده شده است.متققین بررسی می کنند که ارتهاطات چگونه برروی پارامترها رسانه های جدید برروی عمده کاربران دی
و آزادی های اجتماعی ارر گاار هستند.آنچه آنها یافته اند به واهرآنست که ارتهاطات متناقضی بین افزایش ارتهاطات 

کند  یابد و رسوخ می و اجتماعات بسته وجو داردوقتی که اینترنت در تعداد زیادی ازشه ه های اجتماعی افزایش می

 .در بسیاری از نمونه های ارتهاطی تناوت قاب  ملاحظه ای که از ارتهاط ایااد شده بین مردم دیده می شود

اشلایی که از اینترنت استناده می کنند تمای  دارندبه بهترین ش   مم ن ایده آل هایشان را بیابند.تناوت زیادی 
ت می کنیم وجود ندارد.به هر حال حاضربا افزایش کینیت و نتوه استناده از با کوشش هایی ه در دنیای بدون اینترن

ارتهاطات آنلاین تعداد زیادی از اطلاعات ، دیگر وجود نلواهد داشت.بسیاری از کاربران شه ه هر چقدر هم که 
سایی می بیرونی شناارتهاطات شه ه ای خود را افزایش دهند می توانندافراد را آنگونه که در دنیای غیر شه ه ای و 

کنندتصور نمایند. مردم اغ   در خصور ملاقات های رودررو کمتر چیزی وجود دارد که درباره ی دیگر ندانند ولی 
 در ارتهاطات اینترنتی معمو  خی ی چیزها از دید طرف مقاب  پنهان و غیر قاب  پیش بینی باقی می مانند

(oguzor,opara,2011) 

 تعاملات انسانی:کاربرد اینترنت بر 

 نیز نامیده می شود. اینترنت ترکیهی از فعالیت های متنی و "فضای سایهری"و  "دنیای ماازی "اینترنت همچنین 
دنیای ماازی است که بدور ک ی ارتهاطات انسانی را قادر می سازد. رفتار جمعی ما تغییر یافته است که این نتیاه 

. در ارر این امر می تواند کینیت ارتهاطات انسان به یورت عادی و ارتهاطات بی هویت در فضای سایهری است
فیزی ی نیز کاهش یابد. افرادی که خاالتی، کم حرف، یا تمای ی به درگیر شدن چهره به چهره به طور فیزی ی 

داده  رندارند اینترنت بسیار منید و مورد علاقه شان می باشد. فضای ماازی بدور اساسی روابط انسان ها را تغیی
است زیرا زندگی تنسیر می شود در انتظارات افراد از زندگی و تعاملات افراد در ینته ی مانیتور 

 (Matusitz,2007)کامریوتر

: از یک طرف، برخی معتقدند که اینترنت  راجع به میزان تعام  انسان ناشی از اینترنت، دو مسیر ف ری وجود دارد
موج  کاهش تعاملات انسان ها می شود و از طرف دیگر برخی معتقدند که اینگونه نیست. در حقیقت دلی  این ه 
مش   است بیان این موضوع که آیا اینترنت تعاملات انسان را کاهش می دهد یا افزایش در این واقعیت نهنته است 
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به کاربر دارد. برخی افراد تمام روز خود را در مقاب  ینته نمایش می گارانند و با دوستان  که این ها همه بستگی
خود در فضای دیایتال ارتهاط برقرار می کنند )در این روند به طور قدع، دوستان آنها در فضای واقعی کاهش خواهد 

رای چت آنلاین یرف می کنند و مابقی وقت یافت(. گروه دیگری از کاربران تنها در حدود ده دقیقه از وقت خود را ب
استراحت خود را در معاشرت با دوستان و رفتن به سالن ورزشی و ... می گارانند. مدالعات نشان می دهد کاربرانی 
که به یورت م رر با ایمی  ارتهاط برقرار می کنند ارتهاط مت م تری نسهت به آنها که فقط با موبای  ارتهاط برقرار 

 .تدارند. به عهارت دیگر، تعداد فع  و اننعا ت کاربران ایمی  با تر از موقعیت های آنلاین و واقعی اسمی کنند 
پیامدهای اینترنت بر ارتهاطات انسانی بسیار بزرگ هستند. و هر اتناقی می تواند فقط با یک ک یک ماوس اناام 

ار با  در حال رشد رسانه های ارتهاطی است. پایرد. به همین د ی  جای تعا  نیست که اینترنت با سرعت بسی
هماندور که اشاره شد ، اگر چه اینترنت می تواند کینیت تعام  انسان ها در متیط فیزی ی را کاهش دهد، اما می 
تواند به بههود روانی کاربران اینترنتی نیز کمک بسیاری نماید. در نهایت باید گنت بدون شک، اینترنت یک رسانه 

برای ارتهاطات است. و در واقع برای افرادی ه ساعت های طو نی از این رسانه استناده می کنند نگران قدرتمند 
کننده است. در واقع در ابتدا فن آوری های دیایتال برای تسهی  ارتهاطات و تهادل اطلاعات بین انسان ها طراحی 

ر از ارتهاط با ماشین ها و ابزار است. طهق گنته ی شده بودند، اما امروزه متوجه شده ایم ارتهاط خود انسان ها بهت

 (Matusitz,2007).، با مهمتر شدن اینترنت ، ما می توانیم همچنان انسانی باقی بمانیم مک لوهان

 کاربرد اینترنت  بر تأثیرات اجتماعی: 

غییرات ت نولوژی ت اینترنت یک انقلاب فرهنگی در ارتهاطات جهانی بوجود آورده است که زندگی ما بواسده این 
و شه ه های اجتماعی را  "جامعه"اساسی نموده است. اینترنت نه تنها در  ما از تعام  انسان ها، فهم ما از واژه 

ه ببرون خدی گسترف می دهد، ب  ه افق ذهن ما و قاب یت های سازماندهی راه های جدید برای ترکی  تاارب 

 ( Matusitz,2007)  فضای ماازی را به ما می دهد

فناوری اطلاعات به عنوان یک پیوند دهنده، تمامی ع وم روز را به کار می گیرد تا بتواند اطلاعات مورد نیاز 
متلصصین، ینایع، سازمان ها و با خره همه مردم در قسمت های ملت ز جامعه را در کمترین زمان و بهترین 

کارگیری یتیح فناوری اطلاعات نه تنها آینده زندگی بشر را وجه مم ن تامین نماید. شاید بتوان گنت به 
بههودخواهد بلشید،ب  ه سعی داردتا خرابی های به بارآمده ناشی از فناوری های گاشته را نیز ایلا  نماید. به عنوان 

ان، ممتال ب ارگیری فناوری اطلاعات مش لات ترافیک ، کمهود م ان فیزی ی جهت اناام کار و تتصی ، کمهود ز
رقابت و حسادت های بی مورد و پنهان کاری در تتصی  ع وم،اشتغال و تهادل فرهنگی را مرتنع خواهد نمود. طهعاً 
در این عریه جدید، هر فرد و جامعه ای که با شناخت واشراف بیشتر،اهداف وآرمان روشن تر پا به میدان بگاارد می 

های ملت ز اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی جهان نقش تواندازاین فناوری بهره بیشتری بهرد و در حوزه 

 (Pook,pence,2001 ).بیشتری داشته باشد
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 کاربرد سرگرمی های کامپیوتری:

 ها و بوییه در دنیای امروز ازها و سرگرمیبا توجه به استناده فراوان کودکان و نوجوانان و حتی بزرگسا ن از بازی
ها روی رفتار انسان توجه ر سراسر جهان به بررسی اررات متهت و مننی سرگرمیهای فناوری اطلاعات، دسرگرمی

شود.  با تمرکز بر استناده رو به رشد کاربران)بیش از دو سوم کودکان در کشورهای ینعتی( از ای میوییه
را برای زندگی و  هایی که انهاهای فناوری اطلاعات در خانه، مدرسه و... و نیاز کودکان به آموختن مهارتسرگرمی

ها روی کودکان بیش از پیش روشن کار در آینده آماده کند اهمیت بررسی و درنظرگرفتن اررات این بازی
 شوند شانس سالم بودن، شاد بودن و تهدی  شدن به فردیشود.افرادی که مااز هستند و الهته تشویق به بازی میمی

توان از های متهت بازی و سرگرمی برردازیم، میاهیم به برخی از جنههآورند. اگر بلودست میمنید برای جامعه را به
های فناوری اطلاعات نیاز به ب ارگیری مندق، سوادآموزی، تن ر، ب ارگیری خلاقیت و... نام برد. بازی و سرگرمی

 یی آموزفهای تن ر انتقادی و تاسم و کشز دارد. در واقع بازی یک استراتهای ح  مش  ، مهارتحافظه، روف
ها بلش مهمی از مرح ه رشد رود. بازی کردن و استناده از اسهاب بازیشمار میمورر در داخ  و خارج از مدرسه به

های اجتماعی و های ایااد هماهنگی، مهارتهای زندگی آینده همچون مهارتدست آوردن مهارتکود  برای به
ای از متصو ت و خدمات سرگرمیهای طیز گسترده رود.ت نولوژی سرگرمیشمار میهای شناختی بهمهارت
زی های تعام ی آینده(، ویدمو، بادهدکه شام  فی م، موسیقی، ت ویزیون )از جم ه ت ویزیونای را پوشش میرایانه

کامریوتری، کنسول بازی، بازی آنلاین ویدمو، دستگاه قمار ، اینترنت )به عنوان متال اتاق چت، هیئت مدیره و بازی 

باید اشاره کرد که .های سرویس دهنده در آینده هستندو ربات ورق، گ (، اسهاب بازی هوشمند، شهیه سازی با
د های جدیدی که ینعت سرگرمی و بازی بوجود آورده باشناعتیاد، نیادپرستی، تهعیض جنسی، خشونت، و غیره پدیده

 (Rauterberg,2004 ).نیستندکه با مهارزه با ینعت سرگرمی آنها از بین بهرد

 مسائل و مشکلات مربوط :

 نا امیدی کاربران :

گسترف روزافزون کاربران کامریوتر ، ناامیدی و سرخوردگی آنها نیز کم کم مسئ ه مهمی شد ، حتی کاربران حرفه 
های فای ای و علاقمند نیز با مش لات فراوانی مانند ، تأخیر در اناام کارها ، پیغام ها و منوهای غیرقاب  فهم و 

غیرقاب  استناده مواجه هستند که این مسام  منار به ناامیدی افراد و مش لات روانی و اجتماعی خواهد شد. همه 
کاربران کامریوتر با مش لات ت نولوژی ، از جم ه ناامیدی مواجه شده اند. به عنوان متال وقتی برنامه کاربردی روی 

 .دقیقه کار شما را بدون ذخیره سازی از بین بهرد 83دار قه ی نتیاه کامریوتر شما با خدا مواجه شده و بدون اخ

(Bcy,2004) 

 تکنولوژی اطلاعات و بیکاری:

ای وسیع هارر ت نولوژی اطلاعات بر جامعه بلصور بتث ارر ت نولوژی ی آن بر تغییر استلدام و ایااد زمینه
 باشدهای اخیر است. ت نولوژیهای جدید متر  چالش برای کشورهای درحال توسعه میمدالعاتی بتث داغ دهه
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 .سازده یافته میزمانی ه بدور همزمان آنها را بصورت ت نی ی وابسته به کشورهای توسع

(oguzor,opara,2011) 

 :تهدیدات دنیای مجازی اینترنت 

 دام ال ترونی ی 
تغییر داده است. رایانه و به تهع آن فضای ماازی  ورود رایانه به عریه زندگی، رفتار و گنتار بسیاری از افراد را

استناده از .  اینچی قاب  رویت استکرده که در قاب یک مانیتور چند  اینترنت، دنیای انسان را چنان کوچک
دارد. اگر چه نهاید فریتهای متهتی که از طریق اینترنت  اینترنت، پیامدهای متهت و مننی متعددی را در پی

از طرفی نمی توان از کنار معضلات، ناهنااری ها، بزه اری ها و ... به وجود  ایااد شده را نادیده گرفت اما

پایان یک دوره تتصی ی و آغاز فص  تعدیلات  .ادگی و با بی توجهی گار کرداین طریق نیز به س آمده از
 عالی بار دیگر فریت بیشتری را برای استناده جوانان و نوجوانان از رایانه ها و فضای مدارس و مراکز آموزف

 ,Saldarini) .اینترنت فراهم کرده است. این فریت آسی  ها و تهدیدات جدی را نیز به همراه دارد

Derobetis,2003) 

 اینترنت حرکت روی لهه تیغ  

ارتهاطات را دگرگون ساخته و به ی ی از مهمترین  رایانه و اینترنت به همان اندازه که دنیا را ت ان داده است،
ماموع جامعه اطلاعاتی جهانی را تشیی ی  داده اسییت، پیم وخم و دا ن  ابزارهای روز دنیا تهدی  شییده و در

دارد. کارشییناسییان عریییه اینترنت که نیم نگاهی هم به مسییئ ه اخلاق و هناارهای   بسیییارهای مههم نیز 

 ,Saldarini) .دارنیید، چییاقیوی دولهییه را بهترین متییال برای این فنییاوری می داننیید   ایینیتیرنیتیی     

Derobetis,2003) 

 ماهیت مههم اینترنت  
است، روز به  ه از فناوری اینترنتی شدهدهای متهت فراوان و سیوااستناده های گسترده ای ک توجه به کاربر.با 

نسهت به خدرات و بیماری های فراوانی که در  روز شیاهدیم که به تعداد پزش ان و مسسسات مشاوره ای که 
می دهند، افزوده می شود. این بیماریها شام  تأریرات مننی اینترنت  ارر استناده بی ملاحظه از اینترنت هشدار

 ستون فقرات و... می شود و بنابر نظر پزش ان، سردردهای عمیقی را نیز در پی دسیتها،  بر بینایی، اعصیاب، 

فی م های غیراخلاقی اینترنت را دام جدید غرب  به وجود یدها می یون سایت حاوی مدال ، ع س ها و.دارد
مین نشیان می دهد که در بسییاری از کشیورها نلستین و یا حداکتر دو    آمارها»ارزیابی می کند و می گوید: 

ضداخلاقی بوده است که این زنگ خدر را برای آگاهان جوامع امروز به یدا درآورده  مورد جست وجو، موارد
 (Saldarini, Derobetis,2003) «است

 چت روم ها؛ ملاقات با تهاهی  

ام ان ارتهاط کلامی و نوشتاری با دیگر  ی ی از پرطرفدارترین فضاهای اینترنتی برای جوانان و نوجوانان

وجود  عدم موفقیت فی ترینگ سایت ها باتوجه به با توجه به .افراد در نقاط ملت ز از طریق چت رومهاست
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استناده های متهت و  فی ترش ن های ملت ز و ترفندهای گوناگون برای استناده از سایت های فی تر شده
ی برای آشنایی و گنتگو ام انات، هم مت  اینوجود دارد. همچنین مننی از چت رومها و اطاق های گنتگو

هم به م انی برای کلاههرداری و سوااستناده های گسترده  درباره مسام  مورد علاقه کاربران مدر  است و

اینترنت به تدریج فضای حضور خود در جامعه .تنوجوان و جوانان تهدی  شده اس غیراخلاقی از کاربران بعضاً
ه اطلاعات و آگاهیهای عمومی و تلصصی اقشار ملت ز جامعه تر می کند از ی سو دامن و خانواده را گسترده

می دهد. اما نمی  گسترف داده و از دیگر سو زمینه ارتهاط افراد با ی دیگر را در شهرها و کشورها افزایش را

بسیاری از کارشناسان بر  .ماند توان به آرار ملرب آن بر اذهان جمعیت جوان و نوجوان کشور بی تناوت
 ,Saldarini)ند.استناده فرزندان از اینترنت تاکید می کن خانواده ها بر چگونگی ضرورت توجه

Derobetis,2003) 

 رفتار و گنتار منسده انگیز  

 33سییروکار دارند. در بعضییی کشییورها حدود   در جهان بیش از می یونها کود ، نوجوانان و جوان با اینترنت
رسیی دارند و بسیاری از مشاغ  به مهارت های اینترنتی  دسیت  دریید مدارس ابتدایی و راهنمایی به اینترنت 

 ت.نیازمند اس
فضای اینترنت نیز سهم مهمی در آن  آموزف از راه دور ی ی از گزینه های مناسی  ادامه تتصیی  است که  

توانند اطلاعات عمومی خود را به سییرعت افزایش دهند. با این  دارد. نوجوانان و جوانان با اسییتناده از آن می
ها بسیاری از کارشناسان معتقدند آند. اینترنت موج  بههود وضعیت تتصی ی آنها نمی شو همه کار با رایانه و

دیگری با اینترنت یرف می کنند و در این حین اشلار ناشناس با برقراری  اغ   وقت خود را برای کارهای
ه سییوا اسییتناده از آنان می ب گنتگو و اتاق های کودکان، نوجوانان از طریق پسییت های ال ترونیک ارتهاط با

 (Saldarini, Derobetis,2003) .پردازند

 پناه اینترنت بر آرامش و امنیت خانواده  

با وب گردیهای بی هدف، آنها را از تن ر  بدون تردید ییرف رانیه های پرشور و انرژی ایام نوجوانی و جوانی 
های فنی، حرفه ای وکارآمد درایام فراغت و به کس  مهارت درباره آینده و فرییت های شیغ ی و تتصیی ی و   

تا رهای گنتگوی  .دارد و آنان را به سمت پوچی و بی هدفی می کشاند خصیور تعدیلات تابستانی بازمی 
برنامه ریزی شیده جوانان را نسیهت به مسام ی چون دین و    اینترنتی و برخی سیایت ها به ییورت هدفمند و  

جتماعی چون حیاا، غیرت، ادب و خویشییتنداری بی تناوت می کند. در ا ماه ، سیینت و مناسییهات اخلاقی و
مااه  و آمین های دروغین و التادی، آنها را به انترافاتی بی بازگشییت سییوق می دهد  مواردی نیز با ترویج

 (Saldarini, Derobetis,2003) ند.بی گمان این خدر سلامت جامعه را به شدت تهدید می کن که

 ط ال ترونی یبی اخلاقی در متی 

بی اخلاقی در متیط ال ترونی ی به گونه های متناوتی وجود دارد. از نمونه هایی که می توان به آن اشاره کرد 
بی احترامی و توهین مع مان و کارفرمایان از ارتهاطات ایمی  در مدارس و کس  و کار در متیط سایهر اتناق 

مدر  می گردد. مارمان اغ   به یورت ناشناس اقدام به  می افتد. گمنامی به عنوان یک پدیده متهت امروز
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تق  ، فری  مالی و سرقت می کنند. خود شه ه نیز می تواند قربانی تل نات مانند هک شدن و سرقت رمز 
آماری که در بررسی این تل نات ارامه شد مشلص شد که سا نه  2333عهور و ورود غیر قانونی شود. در نوامهر 

( جرم های 2333د ر تل نات ضرر مالی به بار می آورد.)مرکز ش ایت تق هات اینترنتی نوامهر می یون  5حدود 
خیابانی مانند احت ار کا ، فروختن مواد و گواهینامه های جع ی راه خود را به اینترنت یافته اند.  ای بی ی ی از 

ن دنهال راهی بوده اند که چهره آن دچار این بدنامی شد. قرن ها خلاف ارا 1111سایت هایی است که در سال 
ها مشلص نشود و آنها به یورت گمنام موفق شوند کارهایشان را اناام دهند در نتیاه متیط سایهر این 

 (Saldarini, Derobetis,2003).ام ان را به سادگی در اختیار آنها قرار می دهد که شناخته نشوند

 های اینترنتیکمین 
 یافته شده در این مدالعه عهارتند از: آزار و اذیت، تهدید، ارعاب و جع  هویت پروفای .چهار نوع کمین اینترنتی 

توان به هایی از آن میشود به عنوان متالهای اینترنتی متسوب میترین انواع کمینزار و اذیت ی ی از شایعآ
 راد اشاره کرد.بو  افهای آزار دهنده در ینتات فیسهای غیر اخلاقی و یا توهین و پیامپیام

طلاعات یورت تهدید افراد برای انتشار اهای معمول کمین اینترنتی است که بیشتر بهتهدید ی ی دیگر از روف
 باشد.های خصویی آنها میو ع س

شوند که در بین مصاحهه شوندگان در های اینترنتی متسوب میارعاب و جع  هویت نیز از انواع دیگر کمین
ای هاست که اشلار مزاحم با استناده از هویت و تصاویر قربانیان اقدام به ساخت پروفای مواردی رخ داده 

 (Haron,mara,2010 )انددروغین با متتوی غیراخلاقی و به نام قربانیان کرده

 ایهای رایانهتاثیرات منفی اعتیاد به بازی

پیام رسانی به ملاط  می تواند یک رسانه جدید  بازی رایانه ای به دلی یهای رایانه ای میتوا ن گنت، زدر مورد با

باید با توجه به جنسیت، گروه سنی و میزان تتصیلات ملاطهان به ارایه پیام .در کنار سایر رسانه های جمعی باشد
اگر کاربری در معرض گردف اطلاعات قرار گیرد به دلی  د.برردازد تا ملاط  در گیر گردف فراوانی اطلاعات نشو

ر در  ، فهم وجمع بندی اطلاعات در ذهن، دچار فشار روانی می شود که این مساله در گروه سنی ناتوانی د
کود  ونوجوان عوارض بیشتری دارد بسیاری از بازی ها مانند بازی فوتهال و بازی های ف ری برای ارتقای سدح 

ایت حد اعتدال در بازی ذهنی کودکان و نوجوانان منید است که خانواده ها بامدیریت یتیح، کنترل و رع

 (Teo,2006 )د.فرزندانشان می توان در کاهش آسی  های رایانه ای گام بردارن

 بازی های رایانه ای را می توان به یورت زیر تقسیم بندی کرد:
 بازی های ف ری -1
 بازی های ورزشی -2

 بازی های اکشن ) ماجراجویانه و حادره ای ( -8

 بازی های جنگی -4

 بازی های تلی ی -5

https://pnmktk.science-journals.ir/
https://science-journals.ir/
https://science-journals.ir/


 های نوین در مدیریت کارآفرینی و توسعه کسب و کارنشریه پژوهش

 ISSN 2717-2570                                                             605تا  061 ، صفحه: از0011تابستان ، 2شماره ،2جلد

https://pnmktk.science-journals.ir                                                          https://science-journals.ir    

       

 570 داودینصیرپور و                                        ...بررسی امنیت روانی در بستر فناوری اطلاعات بر تعاملات انسانی مدیریت و

 
 

مورد هر یک از این بازی ها نیاز به ماال بیشییتری دارد، اما آنچه قاب  تأم  اسییت این که هر یک از این بتث در 
بازی ها برای مقاطع ملت ز سینی سیاخته شیده است؛ همان گونه که دیگر تولیدات فرهنگی مانند: کتاب، ما ه،    

مقاطع  زمینه اتناق می افتد، استناده بی ضابدهفی م و ... نیز از این قاعده مسیتتنا نیسیتند. متأسنانه آن چه در این   
سیاله از یک بازی اکشین و خشونت بار که    13تا  8سینی ملت ز از این بازی هاسیت. به عنوان متال یک کود   

سراسر آن پر از کشت و کشتار و فاایع غیر قاب  تتم  است، استناده می کند. این گونه استناده های ناباا و حتی 
 تربیتی زیر را به دنهال داشته باشد:  -ی تواند آسی  های روانی باای بیش از حد م

 آسیبهای روانی:

ای حالت جنگی اکتر آن هاست و این ه فرد باید های رایانهترین مشلصه بازیمهمافزایش پرخاشگری در کو دکان 
ر ای است که درکهترین متمهم“ خشونت ” برای رسیدن به مرح ه بعدی با نیروهای به ایدلا  دشمن بانگد. 

  ( Teo , 2006) .شودای به حد افراط از آن استناده میهای رایانهترین بازیطراحی جدیدترین و جااب

 افت تتصی ی 

شود. شاید بتوان گنت هر چیزی که ذهن دانش آموزان را درگیر واز عوام  بسیاری باعث افت تتصی ی می
ای انههای رایهایی که برای بازیتتصی ی است.با خصوییتمسیر آموزف منترف کند، ی ی از عوام  افت 

شوند. چرا که وقت زیادی از دانش نام بردیم بدون شک آنها از عوام  مسرر در افت تتصی ی متسوب می

 .(Teo,2006)کنندکنند و ف ر و ذهن او را درگیر مسام  غیرآموزشی میآموز را اشغال می

 اعتیاد به بازیهای رایانه ای 

به این بازی هاست که بیش از هر چیز کودکان “ اعتیاد ” ای های رایانهترین اررات مننی بازیاز خدرنا  ی ی
کند. این تهدید آن قدر جدی است که گاه منار به مرگ و خصویاً نوجوانان را تهدید می

 .(Teo,2006)شودمی

 متزلزل شدن بنیاد خانواده

شود. به طوری که هر یک از افرادخانواده خانواده از ی دیگر میپیشرفت ت نولوژی سه  دور شدن اعضای 
، کمتر وقت ایهای رایانهبه خاطر مشغول بودن به تماشای ت ویزیون یا درگیر بودن با رایانه و اینترنت و بازی

، استکنند با ی دیگر بنشینند و یتهت کنند. این خود باعث سرد شدن روابط بین والدین و فرزندان شدهمی

 .(Teo,2006)ای که آنان کمتر حوی ه ی دیگر را دارندبه گونه

 راه حل های ارائه شده:
رابده کامریوتری بین انسان ها روز به روز فراگیرتر می شود.کامریوترهاروز به روز از طریق شه ه های مت ی و 

عت انتقال ر روز بیش از پیش سرجهانی و نیز از طریق فناوری بی سیم به ی دیگر پیوند می خورند.ارتهاط گسترده،ه
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ع س، یدا، فی م و اطلاعات را افزایش می دهد. فناوری های کامریوتری ام ان تعام  انسان ماشین را به ش  ی 
کاملاً جدید وبدیع وهمچنین ام ان تعام  انسان انسان در فضایی ماازی را فراهم می کنند. تعام  انسان با انسان 

توسعه فرهنگی لوریا و ویگوتس ی نشانگر نیاز به بال توجه به فرهنگهای فضای سنگ بنای فرهنگ است. مدل 
ماازی در هرگونه بررسی درخصور ارتهاطات انسانی کامریوتر متور است چراکه این امر مست زم کنش های 

د لوریا و تقاارتهاطی و رفتاری است که انسان ها به هنگام تعام  با متیط اطراف خود اناام می دهند. پیشینه به اع
ویگوتس ی انسان ها به منظور ارتهاط با خود و متیط از ساختارهای روانشناختی ملت نی استناده می کنند.ساختارها 
در قال  نشانه هایی دسته بندی می شوند که شام  م انیزم های ارتهاطی زبانی و غیرزبانی اند؛ ساختارها در قال  

ردارنده طیز وسیعی از الگوها و روف های رفتاری دیگری هستند که فرد ابزارهایی دسته بندی می شوند که در ب
به منظور ارایه عم  رد مورر درون یک فرهنگ یا جامعه آنها را فرا می گیرد و اقتهاس می کند. روی هم رفته، نشانه 

اد و موقعیت هایی که آن ها ها و ابزارها به افراد ام ان تت ی  و تنسیر اطلاعات را داده و معنا و تعام  با اشیاا، افر
با آن روبرو می باشند، را می سازند. زمانی ه این ابزارها، که به منظور هدایت فضایی خار به دقت در کنار هم قرار 

در بافت اینترنت، انسان ها .می گیرند، با فضایی دیگری مواجه می شوند، دچار نقص شده یا کلاً از کار می افتند
ایتالی تعام  ندارد ب  ه، این ابزارها انسان ها را وارد فضایی ماازی باطینی از ام انات ارتهاطی یرفاً با ابزارهای دی

و فرهنگی می کند که در توانایی آنهاجهت تعام  با فناوری های ملت ز،فرهنگ فضاهای ماازی و افرادی که با 
است با فرهنگ های ماازی فضای  آنها مواجه می شوند،مورر است. کنش های فرهنگی گروهی و فردی آنها مم ن

 ماازی هملوان باشد و یا حتی نهاشد.
برخی متققان تا بداناا پیش رفته اند که می گویند جوان  اجتماعی فرهنگی تعام  کامریوتر متور انسانها در انتقال 

 ((Klein,et al,2002 .معنا وایااد ساختاری کارآمد و مورر بسی مهمتر از ملاحظات فنی ارتهاط است

 راهکار مقابله باتکنولوژی اطلاعات و بیکاری 

 توان بیان کرد که:بنابراین، برای کاهش یا پرهیز از وابستگی  ت نی ی می

 د.شان را افزایش دهنو قاب یتهای پیوهشی و قدرت ع می کشورهای در حال توسعه باید سدح آموزشی .1
از حد مورد تاکید قرار گیرد. بایستی ت نولوژیهای چندگانه را واردات ت نولوژیهای جدید نهاید بیش  .2

 سازگار سازند.
کشورهای در حال توسعه برای ایااد شغ  به خنتی سازی تهدید بی اری در نتیاه معرفی  .8

 ت نولوژیهای جدید نیازمند هستند.

الم  ی هم اری در ت نولوژیهای جدید و بههود وابستگی طهیعی سنارف جدید با هدف پرورف بین  .4

 (oguzor,opara,2011) شرایط برای انتقال ت نولوژی، حتمی است.

 راهکارهای مقابله کاربران در برابرتهدیدات  اینترنتی

 تعام  بین ارتهاطات شه ه و اجتماع 
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هاطات شه ه ای، اشاعه تولیدات اطلاعاتی، به اشترا  گااری اطلاعات و بدلی  تولید و کاربرد وسیع ارت
ب ارگیری آن به عصرنوینی پای خواهد نهاد. در این دوران اطلاعات به مهمترین عنصر در جامعه تهدی  می 
شود و در این هنگام ارتهاط از طریق شه ه تنها یک پدیده ع می و فناوری متض نلواهد بود ب  ه ت نیقی 

اهد بود از تعاملات اجتماعی ، سیاسی ، فرهنگی ، نظامی و اقتصادی . ارتهاطات شه ه ای و تعاملات خو

 ( Haron ,mara ,2010 ) اجتماعی به حوزه هایی پر اهمیت در تتقیقات بشر مهدل گردیده اند.

 تعام  بین نیاز های بشر و اشاعه نظریه اطلاعات و فناوری 

ر جهت با  بردن در  جهانیان و افزایش ورفیتهای بشر و ایااد تغییرات در دانش و فن آوری به طور ک ی د
جهان ب ار برده می شود. اگر بشر بدون رجوع به نیاز های بیرونی اف ورفیتهای خود را افزایش دهد ، ع م و 

د ریر خواهفناوری جایگاهش را در باطن خود از دست خواهد داد و این افزایش ورفیت بر توانمندی اولیه او تا
گااشت . نق  و انتقال از ایول موجودیت اجتماعی است. از اواسط قرن بیستم ، انتشار اطلاعات از دیگاه توسعه 
بهره وری اجتماعی، در مرح ه رشدی نوینی قرار گرفته است. بدین ترتی  انتشار اطلاعات همواره مورد توجه 

همواره در حال گسترف بوده است. بااین وجود تولید و  بشر قرار گرفته است و انتظارات نوع بشر از اطلاعات
توسعه فناوری اطلاعات و ارتهاطات ،در  انسان را از جهان هستی افزایش می دهد و قاب یتهای او را در جهت 

 ( Haron ,mara ,2010 ) .اشاعه اطلاعات بههود می بلشد

 رشد در مقاب  جاب

وسعه پیچیده است. بدین معنی که تعداد ت نولوژیهای جدید ارر ت نولوژی اطلاعات بر کشورهای در حال ت
افزار کامریوتر، رباتیک، طراحی و تولیدات کامریوتری، فیهرهای نوری، شام  ال ترونیک، سلت افزار و نرم

دستگاههای نوری، تاهیزات کامریوتری، ت نولوژی ع س فوتوولتاییک، بیوژنتیک و دیگر اختراعات جدید 
 باشد.می

اورد وجود دارد: ی ی مهتنی بر انقلاب ت نولوژی داخ ی است و دیگری مهتنی بر جاب و تاریر برنامه دو دست
 ه موفق باشد. یک م یت برای اینشود، میکاربردیِ ت نولوژیهای جدید از خارج که انتقال ت نولوژی شناخته می

م  ای ی وزشی ع می داشته باشد. م باشد به پس زمینه مناسهی احتیاج دارد. ابتدا بایستی یک سدح کافی آم
برای ایااد داخ ی ت نولوژی جاب آن از خارج است.ت نولوژیهایی که از کشورهای دیگر با متیط اقتصادی و 

ی توانند موفق باشند که شرایط خایآیند، در یورتی میفرهنگی و اجتماعی متناوت بعنوان یک دستاورد می
سدح با ی فرهنگ و آموزف عمومی چه از نظر کمی و چه کینی  داشته باشند. نلستین معیار اینست که

باشد. که بایستی شرایط آن با سیاستهای اخا شده و ایااد موسساتی برای آموزف افراد برای داشتن این می
سدح دانش فراهم شود و یک جامعه برای انتقال ت نولوژی بایستی پایرا و آماده این فرهنگ باز با خص برای 

 (oguzor,opara,2011) اشد.آموزف ب

 تغییرات پسندیده
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بدور ک ی استعمال ت نولوژیهای جدید تاریرات ک ی اقتصادی، سیاسی و اجتماعی خواهد داشت. بدور نمونه 
رشد اقتصادی بدور کارا سدح استلدام و ساختار، مدیریت عایدی و تغییر نیازمندیعا برای تواناییها و مهارتهای 

ای تغییردهنده، تغییر در ساختار تااری دنیا و افزایش هم اریهای اقتصادی مندقهبشری خار و فعالیت 
 الم  ی.بین

شان را با استناده فاکتور دوم که بایستی ملاحظه شود از زمانیست که کشورهای توسعه یافته ینایع ب وغ یافته
هند. کشورهای در حال توسعه حرکت د کنند، نیاز ندارند که آن ینایع را بهاز ت نولوژیهای جدید بروزرسانی می

 شود. که رد پای ینعتیکه باعث تاخیری در انتقال ینایع از این کشورها به کشورهای در حال توسعه می
سازی در کشورهای در حال توسعه سلت خواهد بود.با درخواست ت نولوژی برای تولید کا های جدید، 

کاره را ذخیره را آغاز خواهند کرد و انرژی یا مواد خام و نیمهکشورهای در حال توسعه استناده از مواد جدید 
خواهند کرد. این بدان معناست که نسهت وسیع تغییرات میان تولید و مواد اولیه وجود خواهد داشت اما همچنین 
اقتصاد کشورهای در حال توسعه بدور عمده وابسته به یادرات کشت و کار و تولید مواد همچون مواد خام 

هد شد، که بدور جدی زیان آور است. کارگران با دستمزد ارزان ی ی دیگر از مزایای کشورهای در حال خوا

 (oguzor,opara,2011) .رودتوسعه است که با وجود ت نولوژیهای جدید این مزیت از دست می

 های اینترنتیراهکارهای مقابله کاربران در برابر کمین

اعتنایی و عدم اعتماد به اعضای خانواده، نزدی ان و مش   ای ی بیبا استناده از تاربه مشلص شد که 

تناده ی سساسها و پشتیهانی از این افراد در مش لات، زمینهتوانند با حمایتدوستان است که این گروه می

پوشی از این تهدیدات راه دیگری است که تعدادی از سایرین را برطرف کنند همچنین نادیده گرفتن و چشم

دانند. همچنین کنترل خشم و دعوت به آرامش فرد مزاحم نیز در مواردی سه  ج وگیری ربران آن را مسرر میکا

 ((Haron,mara,2010 .ی آزارها شده استاز ادامه

 اثرات مثبت بازیهای رایانه ای راهکارهای ایجاد

های فناوری اطلاعات را ی سرگرمیهای تتقیقاتی خود درمورد اررات بازی در کودکان، ب ارگیرمتققان در برنامه
های بعد از در دوبلش در مدرسه و کلاس درس و همچنیین بعد از مدرسه مورد تست و ارزیابی قرار دادند. برنامه

های کامریوتری، جستاو در شود شام  استناده از نرم افزارهای آموزشی، بازینامیده می "بعد پنام"مدرسه که 
ها در رفتار های مورد بررسی در تست تاریر سرگرمیباشد. موضوعاز کامریوتر در منزل میاینترنت و در ک  استناده 

انسان عهارتند از: توسعه اجتماعی، جغرافی، ارتهاطات، خواندن، نوشتن، ریاضیات، مدالعات اجتماعی، بهداشت، 
ستور ضیات، دانش کامروتر، دت نولوژی، زبان، و ح  مسئ ه است. اررات این بررسی شام  پیشرفت در خواندن، ریا

 ((Matusitz,2007 باشد.های مدرسه میزبان و موفقیت تتصی ی در آزمون

 :و پیشنهادات نتیجه گیری -3
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در واقع برای ارتهاطات اینترنتی به خصور شه ه های اجتماعی که امروزه در :بعنوان نتیاه گیری می توان گنت 
مزایا و هم معایهی قام  است که بیشتر بستگی به کاربران و نتوه ی حال رشد و گسترف چشمگیری هستند، هم 

استناده آنها از این ت نولوژی ها دارد. اینگونه ارتهاطات هم می توانند برخی از قاب یت های افراد را افزایش دهند و 
 هم می توانند ارتهاطات روزمره ی کاربران خود را تتت تأریر قرار داده و ملت  کنند.

هایی که در گزارف به آنها اشاره شد بلشی از تاریرات فناوری رایانه ای بر جوامع انسانی را شام  می شود  مشلصه
و یقینا موارد بیشمار دیگری نیز وجود دارد که برای هریک شواهد تاربه شده ای نیز وجود دارد. شاید برایریم که 

قهال این اررات به دنهال نداشته باشد. با ملاحظه این  فناوری آنچنان هم که در ای  به نظر می رسید ارزشی را در
اررات و بررسی مشلصه های ارزیابی سایر سیستم ها مم ن است بتوانیم پیش بینی بهتری داشته باشیم تا قه  از 

ی زیرساختی های اجتماعآوری شه هتوزیع و انتشار سیستم های جدید به اررات اجتماعی آن توجه بیشتری ب نیم.فن
های چت و های گنتگو، اتاقهای اجتماعی، انامنکند. شه هبرای بیان اف ار و عقاید کاربران اینترنت فراهم می را

 باشند. ها برای مردم عادی میغیره از عوام  افزایش استناده از این زیرساخت

ایانه برایریم که بازی های ردر مورد سرگرمی های فناوری اطلاعات میتوان بیان کرد که : خواسته یا ناخواسته باید 
ای همانند بسیاری دیگر از پدیده های عصر فناوری اطلاعات به زندگی ما و فرزندانمان راه پیدا کرده است. اگر 
بلواهیم آن را نادیده بگیریم و فرزندانمان را از این بازی ها متروم نماییم، حرر و ولع آنان برای دسترسی به این 

و اگر در خانه نتوانند بازی کنند به خانه دوستانشان می روند. اگر آناا هم نتوانستند، به کافی  بازی ها بیشتر می شود
 نت ها و م ان هایی که می توانند با رایانه بازی کنند، سر می زنند.

 یاز سوی دیگر، اگر بلواهیم فرزندانمان را در این زمینه لاام گسیلته به حال خود بگااریم، خدرهای روحی، روان
و جسمی آنان را تهدید می کند. لاا والدین و دست اندرکاران امور فرهنگی و آموزشی باید با برنامه ریزی یتیح را 

 ه را برای استناده یتیح کودکان و نوجوانان از این بازی ها هموار کنند و برای تتقق این امر:
ایی همسو با فرهنگ اسلامی و ایرانی مان در ما خودمان باید بازار این متصو ت را با تولیدات داخ ی و بازی ه

دست بگیریم و حتی به کشورهای دیگر نیز این برنامه ها را یادر کنیم. ن ته دیگر این که حتی المقدور از ورود 
بازی های غیرمااز و ملرب به داخ  کشور، توسط مراجع ذیصلا  ممانعت به عم  آید و به دنهال آن نظارت جدی 

رزندان با کامریوتر در خانه، خصویاً استناده از بازی های رایانه ای، اعمال شود و فرهنگ استناده والدین بر کار ف
 یتیح از بازی های رایانه ای به فرزندان آموخته شود.

به طور خلایه ، ارتهاطات شه ه ای مهدل به نیرویی جهت تغییر روابط اجتماعی ،در جوامع اطلاعاتی گردیده است. 

هزاره جدید .اط ، تاکنون تاریر عمیقی در توسعه اقتصادی ، واقعیتهای سیاسی و اجتماعی افراد داشته استاینگونه ارته
چالش های جدید فرهنگی به دلی  پیشرفت فن آوری پیش روی ما قرار داده است.مش لات زیادی به دلی  ایااد 

ای منامی افراد در متیط سایهری است. بردنیای سایهر به وجود آمده است که اکتر این مش لات اخلاقی به دلی  گ
حنظ کردن این متیط به یورت اخلاقی باید به کاربران آموزف داده شود ، تا گمنامی افراد در فضای سایهری 

 مش لات غیر قانونی و غیر اخلاقی به وجود نیاورد.
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 پیشنهادات:

زی و اینترنتی و همچنین آموزف ملاطهان لزوم آگاه سازی ملاطهان مهنی بر عدم اعتماد مد ق به مدال  فضای ماا
شلیص برای ت -در یورت ام ان -جهت تشلیص مدال  مستند و غیر مستند با بهره گیری از متلصصان هر حوزه 

 بازی ایه آسی  از و  توانند در این زمینه از کارشناسان کمک بگیرندوالدین می .یتت و سقم مدال  موجود در اینترنت

 اناام برای زمان تعیین فرزندان کنار در بیشتر وقت گاراندن با همچنین.کنند یتهت فرزندشان برای ملرب ای رایانه های
 استناده اشدب بیشتر والدین و فرزندان بین یتیح ارتهاط و یمیمیت هرچقدر کنند. کنترل را آن ملرب اررات ایرایانه هایبازی
 .شودمی فراهم کمتر هاییبازی چنین از

هاست. بازی هایی که بیشتر از بازی های ف ری و معمایی ی ی از راه های رشد خلاقیت و نوآوری بچهاستناده 
ای های رایانهتواند از دانشگاه نی شهراررات مننی بازیکند میس ول های مغزی را به کار وادار و ف ر آنها را درگیر می

ر  هم وجود داشته باشد و فرزندان را تشویق به ورزف همچنین باید در کنار استناده از رایانه تت .ج وگیری کند
 .های مناس  کرد
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