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 مدیریت مشارکتی، توانمندسازی، رضایت شغلی، نظام ارتباطی واژگان کلیدی:

هر متوسطه اول دخترانه ش رانیدب یتمندیو رضا یبا توانمند ساز یمشارکت تیریمدابعاد رابطه  یبررساین پژوهش با هدف 

در این پژوهش جامعه آماری، کلیه دبیران مقطع متوسطه اول دخترانه آموزش و انجام شد.  79-79در سال تحصیلی  نورآباد

باشد که بر اساس جدول مورگان و نفر دبیر متوسطه اول می 977باشد که این جامعه آماری شامل پرورش شهر نورآباد می

نامه زارهای تحقیق شامل سه پرسشنفر با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی بعنوان نمونه انتخاب شدند و اب 179کرجسی 

، پرسشنامه توانمندسازی )کتاب وتن و کمرون( با میزان روایی  71/0و پایایی  97/0( با روایی 1971مدیریت مشارکتی )شاقلی، 

 هابر روی آن 79/0و پایایی  79/0( با میزان روایی 1797و پرسشنامه رضایت شغلی )لافکوئیس و دیویس،  72/0و پایایی  71/0

مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. با استفاده از آزمون  SPSS 22با استفاده از نرم افزار های حاصل از پرسشنامه اجرا گردید. داده

آزمون همبستگی پیرسون نتایج حاصل شده از این پژوهش نشان داد که بین مدیریت مشارکتی مدیر با توانمندسازی دبیران در 

های ( رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. همچنین در ادامه یافتهP > 00/0لی دبیران در سطح )( و رضایت شغP < 01/0سطح )

( و مولفه جو P > 00/0تحقیق نشان داد که دو مولفه مدیریت مشارکتی )اعتماد و اطمینان، نظام ارتباطی( مدیر در سطح )

زی دبیران را از خود نشان داد. همچین از بین سه مولفه ( رابطه مثبت و معناداری با توانمندساP < 01/0دوستانه در سطح )

  ( رابطه مثبت و معناداری را با رضایت شغلی از خود نشان داد.P < 01/0مدیریت مشارکتی مولفه نظام ارتباطی در سطح )
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 و بیان مسئله مقدمه -1

(، رضایت شغلی مفهومی پیچیده است و با عوامل روانی، جسمانی و اجتماعی ارتباط دارد. 1790) 1به عقیده هاپاک

ود که فرد شگرد، بلکه ترکیب معینی از مجموعه عوامل گوناگون سبب میتنها یک عامل موجب رضایت شغلی نمی

از  وری، رضایت. رضایت شغلی عامل مهمی در افزایش بهرهشاغل در لحظه معینی از شغلش احساس رضایت نماید

زندگی، افزایش روحیه، تعهد سازمانی، سلامت فیزیکی و ذهنی، و عدم وجود آن باعث بوجود آمدن تشویش، غیبت، 

رضایت شغلی یعنی   (.1979گردد )مقیمی، ترک خدمت، اعتصاب و بازنشستگی زودرس کارکنان یک سازمان می

له میان انتظارات و توقعاتی که شخص از شغل و حرفه خود دارد و اینکه چه چیزی واقعا از این شغل اندازه و فاص

شود یک احساس مثبت و مطبوع است که پیامد ارزیابی شغلی با تجربه فرد را در بر دارد )شهرابی نصیبش می

رسد مدیریت مشارکتی از جمله می(. با توجه به سبک رهبری و نوع رفتار مدیریت آموزشی به نظر 1971فراهانی، 

مناسبی  هایتواند راه حلباشد که با شرایط و اوضاع و احوال فعلی تناسب و سازگاری زیادی دارد و میهایی مینظریه

را برای مشکلاتی که سازمان آموزشی با آن روبرو است ارائه کند. )رابینز، ترجمه پارسائیان و سید محمد اعرابی، 

1979.) 

شری های کهن و نوین باز دیرباز با زندگی انسان پیوند داشته و همواره زیربنای زندگی اجتماعی و تمدن مشارکت،

شود بوده است. مشارکت، کلید توسعه انسانی و از عناصر اصلی توسعه اقتصادی و اجتماعی کشورها محسوب می

د با ه آفرینش خویش نیاز به تعلق و پیونمشارکت یک نیاز سرشتی انسان است، انسان بر پای (.1779)بانک جهانی، 

سازنده و سودمند میان دو تن « پیوند دو سویه » دیگران دارد و خوی اجتماعی بودن در وی نهفته است. مشارکت 

یابند باشد. مشارکت پیوندی است گشوده و باز میان دو انسان که این دو در پرتو آن پرورش مییا بیشتر از دو تن می

گردد تا اطلاعات، دانش، شناخت، اندیشه و نظر هر یک گیرند. دو سویه بودن پیوند موجب میبهره می و از یکدیگر

ای به دست آورند و بر نیروی ذهنی و عقلی از دو سوی پیوند به دیگری منتقل گردد و بر اثر آن هر دو طرف بهره

د تا انگیزگروهی است که آنان را بر میهای خود بیفزایند. مشارکت درگیری ذهنی و عاطفی اشخاص در موقعیت

 (.1979های گروهی یکدیگر را یاری دهند و در مسولیت کار شریک شوند )طوسی، برای دستیابی به هدف

های آموزشی ها سازمانآیند که از میان آنهای متعددی به منظور تحقق اهداف به وجود میدر یک جامعه سازمان

ها های یک جامعه قلمداد شده و از آنجایی که مهمترین منبع این سازمانترین سازمانترین و اساسیبه منزله آرمانی

 (.1972دهند نقش و عملکرد آنان در تحقق اهداف سازمان اهمیت بسزایی دارد )خورشیدی، را مدیران آن تشکیل می

نها ند که مدیریت مشارکتی، تاصورت قاطع و تردیدناپذیر بر این عقیدهصاحب نظران و اندیشمندان معروف جهان به

های گوناگون دنیاست و بسیاری از کشورهای روش مدیریت نو، مطلوب، کارساز و نجان بخش در موسسات و سازمان

                                                           
5 Huppock 
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 دانند. مدیریت مشارکتی عبارت است از نگرشپیشرفته جهان، پیشرفت خود را پیامد اجرای مدیریت مشارکتی می

ها به قصد رفع مشکلات و بهبود کارکنان و تقویت روحیه مشارکت در آن جامع برای جلب مشارکت فردی و گروهی

. این بین مدیریت و کارکنان استمستمر در سازمان. در واقع مدیریت مشارکتی، نوعی ارتباط دائم، متقابل و نزدیک

ضرورت بیشتری  ها وجود دارد،های آموزشی، به ویژه در مدارس که بیشترین ارتباط انسانی در آنامر در سازمان

ها نظران، تحقق مدیریت مشارکتی در آموزش و پرورش و مدارس نیازمند فراهم شدن زمینهیابد. به اعتقاد صاحبمی

ظارات ها و انتنیازهایی از جمله موارد زیر است: کارکنان زمان کافی برای مشارکت داشته باشند، مسولیتو پیش

ایجاد شود، به کار آنان برای کسب فرهنگ مشارکت آموزش داده شود،  شفاف باشد، اعتقاد به مشارکت در مدیران

سازی و آماده سازی شوند و برنامه مشارکت کارکنان تهیه و ساختار مشارکت مشخص باشد، عوامل انسانی، آگاه

 (.1977تدوین شود. )جهانیان، 

های های آموزشی که از ویژگیسازمانآید، به ویژه مدیریت بنابراین مدیریت مهمترین عامل سازمانی به شمار می

 ها، آموزش نیروی انسانی محورشناختی پیچیده و ابعاد متنوعی برخوردارند. پس با توجه به اینکه در سازمانروان

های کارآمد باشد، مدیران بایستی با شناخت دقیق روشهاست و مدیریت انسانی امری مهم و حساس میتمام فعالیت

 رند.ها را فراهم آوها و نیازها، زمینه انگیزش و توانمندی آنی درست آن و متناسب با خواستهمدیریتی و بکارگیر

ده های انجام شرغم تحقیقات خارجی زیادی که در زمینه مدیریت مشارکتی در مدارس انجام گرفته، با بررسیعلی

ق حاضر گرفته است، بنابراین در تحقیمعلوم گشته که تاکنون این سبک مدیریت در مدارس ایران مورد بررسی قرار ن

سعی شده از یک طرف جایگاه مدیریت مشارکتی و از طرف دیگر نقش مدیریت مشارکتی در توانمندسازی و 

 رضایتمندی دبیران از دیدگاه خود آنان مورد بررسی قرار گیرد.

در هر   است. کارکنان توانمندسازیکند  ایفا اساسی نقش سازمان اهداف تحقق در تواندمی که متغیرهایی از یکی

ارها کنند که اهم این معیمی سازمانی به منظور اثربخش نمودن امور و نیل به هدفهای سازمانی از معیارهایی استفاد

متخصص در سازمان و از آنجا که توانمندسازی کارکنان  اند از جذب، آموزش و حفظ نیروی انسانی کارآمد وت عبار

کارآمد و متخصص شود، مدیران باید به دنبال شناخت عوامل مؤثر بر توانمندسازی  نیروی انسانی تواند موجب حفظمی

 .ها و استراتژی های سازمان باشندمشی سیاست ها، خطآزادسازي برای پیشبرد مأموریت ها، هدفها،  کارکنان

و تجربه  دانایی وو  از استحصالتوانمندسازی عبارت است "بیان می دارند ( 2009) 9، کارلس و راندلف2بلانچارد

توانمندسازی با ایجاد عزم شخصی به فرد ( 1777) 1کانگو به عقیده کانگر و . "نیروی انگیزشی موجود در کارکنان

دهد و از سوی دیگر با دادن اختیار و مسئولیت این بهینه از توانایی هایشان را می قدرت اعتماد به نفس در استفاده 

 گفت توان. میالعمل مناسب و سریعی از خود نشان بدهند دهد تا در برابر شرایط عکسان میکارکن فرصت را به

                                                           
2 Blanchard 
3 Carles & Randolf 
4 Canger & Cango 

https://pnmktk.science-journals.ir/


 توسعه کسب و کار های نوین در مدیریت کارآفرینی ونشریه پژوهش

     SSN 2515-2151                                                                221تا  191از : ، صفحه1011 بهار ، 1شماره، 2جلد 

https://pnmktk.science-journals.ir                                                 https://science- journals.ir 

 

 591 محمدی و محمدی                                               ...و یبا توانمند ساز یمشارکت تیریمدابعاد رابطه  یبررس

 

 قلبی تمایل اخلاقی، الزام سازمان، به وفاداری احساس سازمان، و اهداف ها ارزش به اعتقاد کارکنان، توانمندسازی

 به سازمان وفادار و مند علاقه کارکنان که است داده نشان تحقیقات باشد. می سازمان در به ماندن نیاز احساس و

از  (.2019، 0است )ارتوک سازمان بیشتر تغییرات با آنان ماندگاری به تمایل دارند، بالاتری روی بهره و عملکرد ،

آنجا که مشارکت یکی از عوامل موثر و تعیین کننده بر توانمند سازی و رضایت شغلی است، لذا قصد داریم مشخص 

های مدیریت مشارکتی، میزان توانمندی و رضایت دبیران را افزایش داد. با توجه توان از آموزهسازیم که چگونه می

سازمان آموزش و پرورش دارد، در این پژوهش سعی شده ها بخصوص به اهمیتی که مدیریت مشارکتی در سازمان

 یتمندیاو رض یبا توانمند ساز یمشارکت تیریمد نیبای است به بررسی این موضوع پرداخته شود که آیا رابطه

 وجود دارد یا خیر؟ یمتوسطه اول دخترانه شهرستان نورآباد ممسن رانیدب

 اهمیت و ضرورت انجام پژوهش -2

دوره  نیا تیلذا اهم باشد،یآموزان مدانش یحساس و مؤثر زندگ یهااز دوره یکیدوره متوسطه  نکهیبا توجه به ا

سال  نیبه آن داشته باشند، اگرچه در چند یپرورش توجه خاص و آموزش زانیرکه مسئولان و برنامه دهیسبب گرد

 یرا برا یاست و مشکلاتدر مرحله اجرا چندان موفق نبوده اما استدهیمقطع اعمال گرد نیدر ا یادیز راتییگذشته تغ

و  تیریمد ۀویدر ش رییتغ رسدیاست. به نظر مبه دنبال داشته رانیمد نیو همچن رانیدب ن،یآموزان، مسئولدانش

داشته  ازمانس نیاهداف ا شبردیدر پ یشتریب یبخشو اثر ییآموزان، کاراو معلمان و معلمّان و دانش ریمد نیروابط ب

توجه  ،یلیتحص ۀدور نیا یبخشو اثر یبازده شیمتوسطه و افزا ۀاز عوامل مؤثر در تحقق اهداف دور یکیباشد. 

 (.1979)باغستانی،  باشدیو خلاق م ستهیشا رانیمد یریمدارس و بکارگ تیریبه مد یاساس

رشد تکنولوژی، انفجار دانش و اطلاعات و تغییر و تحولات سریع و با توجه به رشد جمعیت و کاهش منابع طبیعی،  

و بدون استفاده از  هایگیرها، بدون مشارکت کارکنان در تصمیمپویایی جوامع و سازمان نیپیچیدگی و همچن

توان از اجرای صحیح آن مطمئن نمیاگر هم بتوان، توان تصمیمات مهم را اتخاذ نمود و فکرهای نو و متنوع نمی

آوردن و گسترش  های فردی و گروهی در بین کارکنان برای به وجوداز طرفی توجه به ابتکارات و خلاقیت .بود

احترام  تواند،یدر آنها بسیار کارآمد است. این توجه م زهیروحیه مشارکت در میان آنان در جهت ایجاد پویایی و انگ

های مشارکت در سازمان .دیها ایجاد نمااو را به نمایش گذاشته و اعتماد و اطمینان را در سازماننسان و اندیشة به ا

زیر مجموعه آن، بازوانی قوی برای مدیریت است که بسیاری از مشکلات  گسترده چون آموزش و پرورش و نهادهای

این پدیده مهم در جهت اهداف خود توجه نکند خواسته بخشد و اگر آموزش و پرورش به درون سازمان را سامان می

و  براي تعلیم و تربیت یا ناخواسته با مسائل و مشکلات بسیاری مواجه خواهد شد که ضررهای جبران ناپذیری

در  یانسان یهاصهیاز خص یاریمانند بس خلاقیت و توانمندی ۀدیپد (. 1971جامعه در بر خواهد داشت )تصدیقی، 

 یو درون یفرد طیمناسب و شرا یتیریهمچون سبک مد یطیمح طیو شرا هازشیانگ ،شودیم افتیآحاد نوع بشر 

 زین رانیمد ،باشدتوانمندی کارکنان می عامل موثر در افزایشمجموعاً  که گرددیدر افراد م یتمندیکه منجر به رضا

                                                           
5 Erturk 
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با  ایو  عیمناسب تسر یهانهیزم جادیبا ا ند،ینمایم تیکه در آن فعال یرا در خود و سازمان تیقظهور خلا توانندیم

در آن افراد  توانیکه م ییهاطیمح نیتراز مهم یک(. ی1972)آقایی فیشانی،  کنند مینامناسب آن را عق یفضا جادیا

با  توانندیخلاق هستند که م رانیمد نیا ،یآموزشاست و در رأس هرم  یآموزش یهاطیخلاق را پرورش داد، مح

 ن ایعسگر .(1972)سبحانی،  و دانش آموزان شوند رانیدب تیسبب بروز خلاق ،یتیریمناسب مد یهااِعمال روش

 تیریاز مد دیاب یتحولّ و دگرگون نیا وندد،یبه وقوع بپ تیو ترب میدر عرصه تعل یاگر قرار است تحولّ دارندیاظهار م

 یمعلمّان را به بروز کارها قیو تشو بیمدارس، ترغ ریچنانچه مد(. 1977)عسگریان،  پرورش آغاز شودوآموزش

درسه م تیریدر مد یو تحول اساس ریینشمارد، مسلماً تغ شیخو فیاهداف، از وظا شبردیها و پدر بهبود برنامه قانهخلاّ

 یتمندیمعلمّان و رضا یشغل یتمندیرضا نیب هیدو سو یارابطه رسد،یبه نظر م (.1970)شیرازی،  بوجود نخواهد آمد

اوت متف یدو رده شغل نیدر ا یتمندیرضا نیو درجه ا زانیوجود داشته باشد، هر چند ممکن است م رانیمد یشغل

موضوع را  نیهمچون مدارس ا ،یآموزش یهاطیدر مح یفرهنگ طیعام و شرا یباشد. استفاده از امکانات به معنا

 تأثیر میزان مشارکت مدیران در رضایت و توانمندی دبیران به چه صورت است؟که  سازدیم تیحائز اهمّ

 

  فرضیه های پژوهش -3
 فرضیه اصلی پژوهش -1 -9

های مدیریت مشارکتی با توانمند سازی و رضایتمندی دبیران در مدارس دخترانه متوسطه اول رابطه وجود بین مولفه

 دارد.

. 

 پژوهش فرعی هایفرضیه -2 -9

ه مدارس متوسطه اول دختران رانیدب یتوانمند ساز با( نانی)اعتماد و اطم ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  (1

 .رابطه وجود داردشهر 

هر مدارس متوسطه اول دخترانه ش رانیدب یتوانمند سازبا ( ی)نظام ارتباط ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  (2

 ..رابطه وجود دارد نورآباد

 مدارس متوسطه اول دخترانه شهر رانیدب یتوانمند ساز با)جو دوستانه(  ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  (9

 .رابطه وجود دارد نورآباد

 

 

 

مدارس متوسطه اول  رانیدب يتمندیرضابا( نانی)اعتماد و اطم ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  (4

 .رابطه وجود دارد دخترانه شهر نورآباد

https://pnmktk.science-journals.ir/


 توسعه کسب و کار های نوین در مدیریت کارآفرینی ونشریه پژوهش

     SSN 2515-2151                                                                221تا  191از : ، صفحه1011 بهار ، 1شماره، 2جلد 

https://pnmktk.science-journals.ir                                                 https://science- journals.ir 

 

 022 محمدی و محمدی                                               ...و یبا توانمند ساز یمشارکت تیریمدابعاد رابطه  یبررس

 

مدارس متوسطه اول  رانیدب يتمندیرضا با( ی)نظام ارتباط ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  (5

 .رابطه وجود دارد دخترانه شهر نورآباد

مدارس متوسطه اول  رانیدب يتمندیرضا با)جو دوستانه(  ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  (6

 .رابطه وجود دارد دخترانه شهر نورآباد

 

 پیشینه تحقیق -4
به تأثیر  "بررسی مشارکت کارکنان و اثربخشی مدیران  "( در پژوهش خود با عنوان 2011) 9لوتانز و پترسون

ها توجهی مشارکت کارکنان در سازمان پرداختند و اشاره نمودند که نقش منابع انسانی و مدیریت این منابع در سازمان

ان ارکنان بر اثربخشی کارکنان و مدیرها بیانگر این است که مشارکت کروزافزون را به خود جلب کرده است. یافته

 به همراه هم تأثیر دارند.

تأثیر کار گروهی مدیریت کیفیت فراگیر  "(، در تحقیقی با غنوان 2019) 9بون، ارومو گام، سامون صفا و ابوبکارگنگ

این  کارمند این شرکت پرداختند و نتایج حاصل از 90در یک شرکت خصوصی با حجم نمونه  "بر درگیری شغلی 

بررسی نشان داد که کار گروهی، صاحب قدرت و اختیار بودن، مشتری مداری، پاداش و ارتباط رابطه مثبتی با درگیری 

 دهد.تری با درگیری شغلی نشان میها صاحب قدرت و اختیار بودن رابطه قویشغلی دارند که از بین آن

نه در یک سازمان به حجم نمو "م مدیریت مشارکتی بررسی کارآیی سیست "( در پژوهشی با عنوان 20012) 7گراهام

یافت که بکارگیری نظام مدیریت مشارکتی در سازمان تأثیرات نفر پرداخت و در نهایت به این نتیجه دست 191

 گردد.وری در سازمان میپایداری بر نگرش کارکنان دارد که این امر منجر به افزایش بهره

بررسی رابطه توانمندسازی روانشناختی با انگیزه کاری در میان  "ا با عنوان ( تحقیقی ر2012) 7فوک و همکاران

انجام دادند. در این تحقیق رابطه بین ابعاد توانمندی روانشناختی شامل احساس  "مدیران مدارس متوسطه در مالزی

داد که بین هر چهار  نشانداری، خود تعیینی و تأثیر با انگیزش شغلی مورد بررسی قرار گرفت. نتایج شایستگی، معنی

 شناختی با انگیزش شغلی ارتباط مثبت وجود دارد.بعد توانمندسازی روان

تأثیر توانمندسازی روانشناختی بر عملکرد شغلی و رضایت شغلی در  "(، تحقیقی را با موضوع 2012) 10ایندرادووی

تا  90نان از شغلشان ناراضی هستند و درصد از کارک 20انجام داد. نتیجه گرفت که  "افزار هند های سختشرکت

ها دوست دارند شغلشان را تغییر دهند. همچنین ارتباط قوی بین ابعاد توانمندسازی روانشناختی درصد از آن 70

                                                           
1 Luthans & Peterson 
1 O. Kengboon, V. Arumugam, Samasun Safa, N. Abubakar 
1 Graham 
9 Fook & et al  
52 Indradvevi 
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برای عملکرد  بینی کننده خوبیکارکنان با عملکرد شغلی و رضایت شغلی وجود دارد و توانمندسازی روانشناختی پیش

 باشد.شغلی می

 توصیف آماری و استنباطی -7

 بررسی توزیع فراوانی افراد مورد بررسی بر اساس سن

سال بود  99ها کمتر از شود، در پژوهش حاضر، تعداد افرادی که سن آنهمانطور که در جدول و نمودار ملاحظه می

تعداد افرادی که سن درصد(،  1/19نفر ) 70سال بود  99-97ها بین درصد(، تعداد افرادی که سن آن 7/19نفر ) 29

 9/11نفر ) 27سال داشتند  10-01درصد(، تعداد افرادی که سن بین  7/20نفر ) 11سال بود  97-10ها بین آن

درصد( بود. بخش بسیاری از جامعه  1/0نفر ) 10سال داشتند  01-09درصد(، همچنین تعداد افرادی که سن بین 

های و نمودار آمار توصیفی و توزیع فراوانی سن دبیران در جدولباشند. می 99-97آماری تحقیق حاضر، دارای سن 

 آمده است.

 

 

 آمار توصیفی سن دبیران

 سن

  تعداد 

 واریانس میانگین
انحراف 

 معیار

حدود 

تغییرات 

(R) 

کمترین 

 مقدار

 بیشترین

 پاسخگو مقدار
بی 

 پاسخ
 کل

691 0 691 2/99 071/44 994/1 99 24 57 

 

 فراوانی افراد مورد بررسی بر اساس سنتوزیع 

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی مطلق سن دبیران

 % 6/64 % 4/69 27 99کمتر از 

99 - 99 45 4/49 % 1/54 % 

99 - 45 44 4/22 % 6/40 % 

45 – 56 96 4/29 % 4/94 % 

56 – 57 60 6/5 % 600 

 - % 600 691 کل
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 نمودار ستونی توزیع فراوانی سن دبیران -1-1نمودار 

 

 بررسی توزیع فراوانی افراد مورد بررسی بر اساس سابقه خدمت

نفر  92سال،  19تا  10درصد( بین  21نفر ) 19سال،  10تا  1درصد( بین  9/7نفر ) 17نفر مورد بررسی  179از 

 2سال و  91تا  27درصد( بین  2/10نفر ) 20سال،  27تا  22درصد( بین  1/17نفر ) 99سال،  22تا  19( بین 9/99)

بر حسب سابقه خدمت آورده  اند. در جدول توزیع فراوانیسال سابقه خدمت داشته 10تا  91درصد( بین  02/1نفر )

 ، توزیع فراوانی بر حسب سابقه خدمت آورده شده است.1-2شده است. همچنین در نمودار ستونی 

 توزیع فراوانی سابقه خدمت 

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی مطلق قه خدمتساب

60-4 69 7/9 7/9 

61-60 47 24 7/99 

22-61 72 7/91 4/70 

24-22 91 4/64 4/44 

94-24 20 2/60 99 

40-94 2 02/6 600 
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  600 691 کل

 

 
 نمودار ستونی توزیع فراوانی سابقه خدمت دبیران

 

 

 

 مورد بررسی بر اساس تحصیلاتبررسی توزیع فراوانی افراد 

نفر  91درصد( تحصیلات لیسانس و  99نفر ) 119درصد( تحصیلات فوق دیپلم، 9/7نفر ) 17نفر مورد بررسی  179از 

توزیع فراوانی بر حسب تحصیلات دبیران و همچنین  1-1اند. در جدول درصد( تحصیلات فوق لیسانس داشته 9/19)

 آورده شده است. 1-9نمودار ستونی آن در نمودار 

 

 توزیع فراوانی تحصیلات دبیران

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی مطلق مدرک تحصیلی

 7/9 7/9 69 فوق دیپلم

 7/42 79 649 لیسانس

 600 9/67 94 فوق لیسانس

 - 600 691 کل
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 نمودار ستونی توزیع فراوانی تحصیلات دبیران -1-9نمودار 

 

 

 

 

 متغیرهای پژوهشتوصیف 

 توانمندسازی

و  27/9همانگونه که در جدول نشان داده شده است، میانگین و انحراف معیار متغیر توانمندسازی بترتیب برابر با 

 باشد.می 19/0

 توصیف آماری متغیر توانمندسازی

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین متغیر

 -297/0 -605/0 67/0 29/9 توانمند سازي
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 رضایت شغلی

 باشد.می 2/0و  11/9، میانگین و انحراف معیار متغیر رضایت شغلی بترتیب برابر با 1-9با توجه به جدول 

 توصیف آماری متغیر رضایت شغلی

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین متغیر

 -259/0 642/0 2/0 46/9 توانمند سازي

 

 مدیریت مشارکتی

مورد بررسی آن، در مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآباد  مدیریت مشارکتی و سه مؤلفهابتدا به تبیین متغیر 

دهد که نفر دبیر مدارس متوسطه شهر نورآباد نشان می 179های جمع آوری شده از دیدگاه پردازیم. نتایج دادهمی

است. با توجه به  171/0و  29/9میانگین مرکب و انحراف معیار مقیاس کلی مدیریت مشارکتی، بترتیب برابر با 

ین ها، بیشترین میانگباشند. در بین مولفهها دارای چولگی مثبت و دارای حالت نرمال می( داده077/0میزان چولگی )

باشد، و کمترین میانگین مربوط به مولفه اعتماد و می 9/0( با میزان چولگی 92/9مربوط به مولفه نظام ارتباطی )

 باشد. نتایج در جدول آمده است.می -910/0چولگی  ( با07/9اطمینان )

 

 

 

 هاي توصیفی مدیریت مشارکتیآماره

انحراف  میانگین متغیرها

 معیار

 کشیدگی چولگی

 024/6 -965/0 95/0 04/9 اعتماد و اطمینان

 245/0 664/0 9/0 92/9 نظام ارتباطی

 691/6 9/0 99/0 69/9 جو دوستانه

 099/0 099/0 696/0 27/9 مدیریت مشارکتی

 

 بررسی فرض نرمال

که اغلب  ای استترین آمارهترین و سادهوقتی هدف صرفا بررسی رابطه بین دو کمیت است ضریب همبستگی مهم

های به دست آوردن همبستگی، آزمون همبستگی پیرسون و یا اسپیرمن است. قبل شود. یکی از راهاز آن استفاده می

ها ررا بررسی کرد. برای استفاده از ضریب ط دادهاز انتخاب یکی از دو روش آزمون پیرسون یا اسپیرمن باید شرای
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ی بایست از ضریب همبستگهمبستگی پیرسون وجود شرایط ذیل الزامی است و اگر شرط دوم برقرار نباشد می

 اسپیرمن استفاده شود:

 ای و نسبی(ها کمی باشند )مقیاس فاصلهداده -1

 ها نرمال باشد.توزیع توأم داده -2

 رابطه دو متغیر خطی باشد -9

برای بررسی فرض نرمال بودن متغیرهای اصلی )مدیریت مشارکتی، توانمندسازی و رضایت شغلی( و ابعاد متغیر 

ه شده است. ای استفاداسمیرنف یک نمونه-مدیریت مشارکتی با توانمندسازی و رضایت شغلی از آزمون کولموگوروف

 > 00/0می متغیرها و ابعاد آن قابل تأیید است )ها برای تمانتایج نشان دهنده آن است که فرض نرمال بودن داده

P آورده شده است. با توجه به اینکه داده تمامی متغیرهای دارای حالت توزیع  1-7(. نتایج این آزمون در جدول

 توان از آزمون همبستگی پیرسون استفاده کرد.باشند بنابراین، برای بررسی روابط مینرمال می

 هاسمیرنف برای بررسی نرمال بودن توزیع دادها-نتایج آزمون کلومگوروف

 معنی داری آماره آزمون حجم نمونه ابعاد متغیرها

ابعاد متغیر 

 مستقل

 054/0 664/0 691 اعتماد و اطمینان

 091/0 /059 691 نظام ارتباطی

 012/0 66/0 691 جو دوستانه

 099/0 059/0 691 مدیریت مشارکتی متغیر مستقل

 متغیر وابسته
 076/0 099/0 691 توانمندسازي

 059/0 042/0 691 رضایت شغلی

 های تحقیقبررسی فرضیه

مدیریت مشارکتی با میزان توانمند سازی و رضایتمندی دبیران در مدارس فرضیه اصلی: بین 

 .رابطه وجود دارددخترانه متوسطه اول 

0Hرابطه ندارد.مندی دبیران : مدیریت مشارکتی با توانمندسازی و رضایت 

1Hمندی دبیران رابطه دارد.: مدیریت مشارکتی با توانمندسازی و رضایت 

 جدول در آن نتایج که است شده استفاده پیرسون همبستگی آزمون از پژوهش متغیرهای بین بررسی رابطه برای

 . است شده آورده

 و رضایت شغلی دبیران ماتریس همبستگی بین متغیرهای مدیریت مشارکتی، توانمند سازی-1-7جدول 

 رضایت شغلی توانمندسازي مدیریت مشارکتی متغیر
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مدیریت 

 مشارکتی

ضریب همبستگی 

(r) 

سطح معناداري 

(P) 

6   

 توانمند سازي

ضریب همبستگی 

(r) 

سطح معناداري 

(P) 

**242/0 

006/0 
6  

 رضایت شغلی

ضریب همبستگی 

(r) 

سطح معناداري 

(P) 

*612/0 

024/0 

046/0 

212/0 
6 

معنادار  00/0ها در سطح همبستگی سازه*معنادار هستند.             01/0ها در سطح همبستگی سازه**              

 هستند.        

ریت مدی با توجه به این جدول، رابطه بین. دهدمی نشان را پژوهش متغیرهای خطی ساده همبستگی نتایج جدول 

بنابراین، . است دار معنا (P < 01/0) سطح ( درr=  212/0با ضریب همبستگی ) مشارکتی با توانمند سازی دبیران

گردد. یعنی مدیریت مشارکتی رابطه مثبت و فرض صفر پژوهش رد و فرضیه اصلی پژوهش تأیید می

رابطه بین مدیریت مشارکتی و  جدول نتایج اساس بر معناداري با توانمند سازي کارکنان دارد. همچنین

 بنابراین. است دار معنا (P < 05/0) سطح در (r=  671/0با ضریب همبستگی ) دبیران رضایت شغلی

یعنی مدیریت مشارکتی رابطه مثبت و  گردد.صفر پژوهش رد و فرضیه اصلی پژوهش تأیید می فرضیه

 .معناداري بارضایت شغلی دبیران دارد

 های فرعی پژوهشفرضیه

ه اول مدارس متوسط رانیدب یتوانمند ساز با( نانی)اعتماد و اطم یمشارکت تیریمولفه مدبین 

 .رابطه وجود دارد دخترانه شهر نورآباد

0H مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا توانمندسازی دبیران  (نانی)اعتماد و اطم: مولفه مدیریت مشارکتی 

 رابطه ندارد.

1H مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا توانمندسازی دبیران  (نانی)اعتماد و اطم: مولفه مدیریت مشارکتی 

 رابطه دارد.
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 همبستگی آزمون با توانمند سازی دبیران از (نانی)اعتماد و اطممولفه مدیریت مشارکتی بررسی رابطه بین  برای

 . است شده آورده جدول در آن نتایج که است شده استفاده پیرسون

 اعتماد و اطمینان و توانمند سازی دبیران ماتریس همبستگی بین مولفه

مدیریت مشارکتی  متغیر

)مولفه اعتماد و 

 اطمینان(

 توانمندسازي

مدیریت مشارکتی 

)مولفه اعتماد و 

 اطمینان(

 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )
6  

 توانمند سازي
 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )

*625/0 

049/0 
6 

 معنادار هستند.         00/0ها در سطح همبستگی سازه*

دول، با توجه به این ج. دهدمی نشان را پژوهش مولفه متغیر مستقل و وابسته خطی ساده همبستگی نتایج جدول

 (P < 00/0) سطح ( درr=  120/0با ضریب همبستگی ) مولفه اعتماد و اطمینان با توانمند سازی دبیران رابطه بین

گردد. یعنی مولفه اطمینان رد و فرضیه فرعی پژوهش تأیید می %70بنابراین، فرض صفر پژوهش با . است معنادار

 اعتماد و اطمینان رابطه مثبت و معناداری با توانمند سازی کارکنان دارد.

ل مدارس متوسطه او رانیدب یساز توانمندبا ( نظام ارتباطی) یمشارکت تیریمولفه مدبین 

 .رابطه وجود دارد دخترانه شهر نورآباد

0H ابطه ر مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا توانمندسازی دبیران  (نظام ارتباطی): مولفه مدیریت مشارکتی

 ندارد.

1H رابطه  آبادشهر نورمدارس متوسطه اول دخترانه با توانمندسازی دبیران  (نظام ارتباطی): مولفه مدیریت مشارکتی

 دارد.

 آزمون بر روی توانمند سازی دبیران از (نظام ارتباطی)مولفه مدیریت مشارکتی بررسی رابطه بین  همچنین، برای

 . است شده آورده جدول در آن نتایج که است شده استفاده پیرسون همبستگی

 ماتریس همبستگی بین مولفه نظام ارتباطی و توانمند سازی دبیران

 متغیر
مدیریت مشارکتی 

 )نظام ارتباطی(
 توانمندسازي
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مدیریت مشارکتی 

 )نظام ارتباطی(

 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )
6  

 توانمند سازي
 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )

*651/0 

029/0 
6 

 معنادار هستند.         00/0ها در سطح همبستگی سازه*

دول، با توجه به این ج. دهدمی نشان را پژوهش مولفه متغیر مستقل و وابسته خطی ساده همبستگی نتایج جدول

 (P < 00/0) ( در سطحr=  109/0با ضریب همبستگی ) مولفه اعتماد و اطمینان با توانمند سازی دبیران رابطه بین

اطی رابطه مولفه نظام ارتبگردد. یعنی بنابراین، فرض صفر پژوهش رد و فرضیه فرعی پژوهش تأیید می. است معنادار

 مثبت و معناداری با توانمند سازی کارکنان دارد.

خترانه مدارس متوسطه اول د رانیدب یساز توانمند با( جو دوستانه) یمشارکت تیریمولفه مدبین 

 رابطه وجود دارد. شهر نورآباد

0H ابطه ر متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادمدارس با توانمندسازی دبیران  (جو دوستانه): مولفه مدیریت مشارکتی

 ندارد.

1H ابطه ر مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا توانمندسازی دبیران  (جو دوستانه): مولفه مدیریت مشارکتی

 دارد.

 آن نتایج که است شده استفاده مشابه دو فرضیه فرعی قبل، برای بررسی این فرضیه از آزمون همبستگی پیرسون

 .است شده آورده  جدول در

 ماتریس همبستگی بین مولفه جو دوستانه و توانمند سازی دبیران

مدیریت مشارکتی  متغیر

 )جو دوستانه(
 توانمندسازي

مدیریت مشارکتی 

 )جو دوستانه(

 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )
6  

 توانمند سازي
 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )

**299/0 

006/0 
6 

 معنادار هستند.        01/0ها در سطح همبستگی سازه*
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 ( در سطحr=  299/0با ضریب همبستگی ) مولفه نظام ارتباطی با توانمند سازی دبیران با توجه به جدول ، رابطه بین

(01/0 > P) گردد. اطمینان تأیید می %77بنابراین، فرض صفر پژوهش رد و فرضیه فرعی پژوهش با . است معنادار

 یعنی مولفه جو دوستانه رابطه مثبت و معناداری بر روی توانمند سازی کارکنان دارد.

طه اول مدارس متوس رانیدب رضایت شغلی با( نانی)اعتماد و اطم یمشارکت تیریمولفه مدبین 

 رابطه وجود دارد. دخترانه شهر نورآباد

0H مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا رضایت شغلی دبیران  (نانی)اعتماد و اطم: مولفه مدیریت مشارکتی 

 رابطه ندارد.

1H مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا رضایت شغلی دبیران  (نانی)اعتماد و اطم: مولفه مدیریت مشارکتی 

 رابطه دارد.

 باشد:صورت جدول  میضیه بهبا استفاده از همبستگی پیرسون نتایج حاصله از این آزمون برای بررسی این فر

 ماتریس همبستگی بین مولفه اعتماد و اطمینان و رضایت شغلی دبیران

مدیریت مشارکتی  متغیر

)مولفه اعتماد و 

 اطمینان(

 رضایت شغلی

مدیریت مشارکتی 

)مولفه اعتماد و 

 اطمینان(

 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )
6  

 رضایت شغلی
 (rضریب همبستگی )

 (Pمعناداري ) سطح

052/0 

417/0 
6 

 

ا ضریب ب مولفه اعتماد و اطمینان با رضایت شغلی دبیران با توجه به نتایج نشان داده شده در جدول ، رابطه بین

. گرددبنابراین، فرض صفر پژوهش تأیید می. نیست معنادار (P > 00/0) هیچ سطحی ( درr=  002/0همبستگی )

 رابطه مثبت و معناداری با رضایت شغلی دبیران ندارد. یعنی مولفه اعتماد و اطمینان

ول مدارس متوسطه ا رانیدب رضایت شغلی با( نظام ارتباطی) یمشارکت تیریمولفه مدبین 

 .رابطه وجود دارد دخترانه شهر نورآباد
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0H رابطه  ورآبادنمدارس متوسطه اول دخترانه شهر با رضایت شغلی دبیران  (نظام ارتباطی): مولفه مدیریت مشارکتی

 ندارد.

1H ابطه ر مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا رضایت شغلی دبیران  (نظام ارتباطی): مولفه مدیریت مشارکتی

 دارد.

 باشد:دول میصورت جبا استفاده از آزمون همبستگی پیرسون، نتایج حاصله از این آزمون برای بررسی این فرضیه به

 مولفه نظام ارتباطی و رضایت شغلی دبیرانماتریس همبستگی بین -

مدیریت مشارکتی  متغیر

 )نظام ارتباطی(
 رضایت شغلی

مدیریت مشارکتی 

 )نظام ارتباطی(

 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )
6  

 رضایت شغلی
 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )

**209/0 

004/0 
6 

 معنادار هستند.        01/0ها در سطح همبستگی سازه**

ج نشان با توجه به نتای. دهدمی نشان را پژوهش مولفه متغیر مستقل و وابسته خطی ساده همبستگی نتایج جدول

( در r=  209/0با ضریب همبستگی ) مولفه نظام ارتباطی با رضایت شغلی دبیران داده شده در این جدول، رابطه بین

مولفه  گردد. یعنیبنابراین، فرض صفر پژوهش رد و فرضیه فرعی پژوهش تأیید می. است معنادار (P < 01/0) سطح

 نظام ارتباطی رابطه مثبت و معناداری با رضایت شغلی کارکنان دارد.

خترانه مدارس متوسطه اول د رانیدب رضایت شغلی با( جو دوستانه) یمشارکت تیریمولفه مدبین 

 .رابطه وجود دارد شهر نورآباد

0H ابطه ر مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا رضایت شغلی دبیران  (جو دوستانه): مولفه مدیریت مشارکتی

 ندارد.

1H ابطه ر مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآبادبا رضایت شغلی دبیران  (جو دوستانه): مولفه مدیریت مشارکتی

 دارد.

 باشد:دول میصورت جهمبستگی پیرسون، نتایج حاصله از این آزمون برای بررسی این فرضیه بهبا استفاده از آزمون 

 ماتریس همبستگی بین مولفه جو دوستانه و رضایت شغلی دبیران  
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 متغیر
مدیریت مشارکتی 

 )جو دوستانه(
 رضایت شغلی

مدیریت مشارکتی 

 )جو دوستانه(

 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )
6  

 رضایت شغلی
 (rضریب همبستگی )

 (Pسطح معناداري )

601/0 

699/0 
6 

 

یب همبستگی با ضر مولفه جو دوستانه با رضایت شغلی دبیران رابطه بین ،با توجه به نتایج نشان داده شده در جدول 

(109/0  =rدر ) هیچ سطحی (00/0 < P) لفه یعنی موگردد. بنابراین، فرض صفر پژوهش تأیید می. نیست معنادار

 جو دوستانه رابطه مثبت و معناداری با رضایت شغلی دبیران ندارد.

 بحث و نتیجه گیری -6

 بحث و بررسی فرضیات جزئی -

ه اول دخترانه متوسطدسازی دبیران مدارس نمدیریت مشارکتی )مؤلفه، اعتماد و اطمینان ( با توانممولفه بین  -1

 .رابطه وجود دارد

توانمندسازی  ادهد که بین مؤلفه اعتماد و اطمینان مدیران بپژوهش نشان می اولفرعی  فرضیهنتیجه تجزیه و تحلیل 
فت که توان گهای مورد بررسی میدر تبیین این یافته بر اساس شاخص .دار وجود دارددبیران رابطه مثبت و معنی

تواند ها میها و واگذاردن کار به خود آنظارت شدید بر کار آنمدیر با اعتماد و اطمینان کردن به دبیران، نداشتن ن
یابد. این ها افزایش میباعث شود دبیران با اعتماد به نفس بیشتری کار خود را انجام دهند و در نتیجه توانمندی آن

نتیجه گرفت که مدیریت مشارکتی منحصر به محیطی  . مقدسی، همسو است(1979نتیجه با نتیجه پژوهش مقدسی )
با پژوهش  شود. همچنیندوستانه و توام با اعتماد و اطمینان متقابل و در نتیجه افزایش کارایی و اثربخشی سازمان می

کند که سازمان برای اجرای برنامه وی بر اساس نتایج به دست آمده پیشنهاد می ،همسو است( 2002شلتون )
 ازی کارکنان باید قبل از هر چیز اعتماد آنان را جلب کند.توانمندس

 

 ادمدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآب رانیدب یتوانمند سازبا ( ی)نظام ارتباط ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  -2
 .رابطه وجود دارد
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پژوهش نشان دهنده رابطه مثبت و معنی دار بین نظام ارتباطی با  دومفرعی  فرضیهنتیجه تجزیه و تحلیل 
شود که مدیر توانمندسازی دبیران است. در تبیین این یافته، بر اساس شاخص های مورد بررسی چنین استنباط می

 دهد. فزایشتواند با ایجاد تیمی هماهنگی و برقراری ارتباط لازم و اطلاع رسانی به موقع، توانمندی دبیران را امی

ازی استقلال و آزادی عمل با توانمندس ،مبنی بر اینکه تشکیل تیم، ارتباطات( 2009این نتیجه با پژوهش دی و دیومر )
که به این نتیج دست یافت با توجه به بافت کاملا انسانی ( 1999روان شناختی رابطه دارند؛ با پژوهش انصاری )

مورد قبول در آموزش پرورش کودکان و نوجوانان، جوانان همچنین  هایمحیط آموزشی بلوغ فکری معلمان، هدف
ترین سبک مدیران مدارس است. با تحقیق بخش ادعا کرد که شیوه رابطه مداری اثر نتواحفظ روابط انسانی، می

ارای دهر عضوی نه تنها باید برای مشارکت انگیزه داشته باشد، بلکه "که بیان کردند: ( 1770اشموس ) و مک دانیل
ه احتمال کند، بلکتسهیل می امهارت ارتباطات نیز باشد، همسو است آنها اعتقاد دارند که این امر نه تنها مشارکت ر

ای مبنی بر اینکه که رهبری مبادله( 2011دهد. همچنین با پژوهش بیتمیس و ارجنلی )انجام کار مؤثر را افزایش می
یگال و رضایت شغلی است. و با پژوهش س (اس شایستگی )توانمندسازیگر خوبی برای ارتباط بین بعد احسمیانجی
که نتیجه ارتباط سرپرست با ابعاد توانمند سازی شامل : خودمختاری، مؤثر بودن و معنی داری، رابطه ( 2000گاردنر )

 مثبت دارد، همسو است.

 مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآباد رانیدب یتوانمند ساز با)جو دوستانه(  ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  -9

 .رابطه وجود دارد

پژوهش نشان دهنده رابطه مثبت و بالایی بین جو دوستانه با توانمندسازی  سومفرعی  فرضیهتیجه تجزیه و تحلیل ن
 تواند باشود که مدیر میهای مورد بررسی چنین استنباط میدبیران است. در تبیین این یافته، بر اساس شاخص

و همکارانش بر ( 1790برخوردهای محترمانه و قدردانی از زحمات، توانمندی دبیران را افزایش دهد. التون میو )
نند و نه کاساس تحقیقات هاثورن معتقدند که کارکنان اغلب در قالب گروه ها و بر پایه ارزش های گروهی رفتار می

، همسو است و بدین نتیجه رسید که مدیران (1779) این نتیجه با نتیجه پژوهش بردسون؛ به دستورات مدیران
هایشان ارزشمند است؛ رفتار ها و طرحهای مانند مطمئن کردن معلمان از این که ایدهاثربخش از طریق روش

 .گذارندای آنان اثر میصمیمانه و غیر رسمی داشتن؛ ایجاد محیطی دوستانه حمایتی و باز بر کار حرفه

ه اول دخترانه متوسطی دبیران مدارس رضایتمندمدیریت مشارکتی )مؤلفه، اعتماد و اطمینان ( با مولفه بین  -4

 .رابطه وجود دارد

 ادهد که بین مؤلفه اعتماد و اطمینان مدیران بپژوهش نشان می چهارمفرعی  فرضیهنتیجه تجزیه و تحلیل 

توان ی میهای مورد بررسین این یافته بر اساس شاخصدر تبی ندارد.دار وجود دبیران رابطه مثبت و معنیرضایتمندی 

ها ها و واگذاردن کار به خود آنگفت که مدیر با اعتماد و اطمینان کردن به دبیران، نداشتن نظارت شدید بر کار آن

مبنی بر این نتیجه که ( 1779نتیجه با پژوهش جکسون )این  .تواند رضایتمندی آنان را فراهم کندطور کامل نمیبه

 است.خوان ، همشودمیشغلی افزایش رضایتمندی عامل تعیین کننده  کارهاافراد در  اعتماد به
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 ادمدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآب رانیدب یتمندیرضا با( ی)نظام ارتباط ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  -0

 .رابطه وجود دارد

دبیران  مندیرضایتبا  بین نظام ارتباطیپژوهش رابطه مثبت و معنی داری  پنجمنتیجه تجزیه و تحلیل سؤال فرعی 

واند با ایجاد تشود که مدیر میدر تبیین این یافته، بر اساس شاخص های مورد بررسی چنین استنباط میباشد. می

ا نتیجه این نتیجه ب ش دهد.تیمی هماهنگی و برقراری ارتباط لازم و اطلاع رسانی به موقع، توانمندی دبیران را افزای

 به پیشرفت و توسعه در بهارتباط بین کارکنان ها اظهار داشتند ، همسو می باشد. آن(1779پژوهش پیرس و دلبک )

 .انجامدها و نظرات جدید میکارگیری ایده

ابطه ر مدارس متوسطه اول دخترانه شهر نورآباد رانیدب یتمندیرضا با)جو دوستانه(  ،یمشارکت تیریمولفه مدبین  -9

 .وجود دارد

نشان بیران د رضایت شغلیبین جو دوستانه با ی را رابطه مثبت، پژوهش ششمفرعی  فرضیهتیجه تجزیه و تحلیل ن

تواند نمی طور کاملبهشود که مدیر های مورد بررسی چنین استنباط می. در تبیین این یافته، بر اساس شاخصنداد

  دبیران را افزایش دهد. رضایتمندیبا برخوردهای محترمانه و قدردانی از زحمات، 

 مراجع

 ،اداره هایدبیرستان دبیران نظر از موفق مدیر هایویژگی و خصوصیات(. 137۱.)  حاتمی اباصلت 

 . تهران تربیتی علوم دانشکده تحقیقاتی، پروژه کلاردشت، منطقه پرورش و آموزش

 ،و تحقیقات مؤسسه: تهران. کارکنان توانمندسازی(. 13۳۱. )سعید عابسی، و حسین سید ابطحی 

 .نیرو وزارت به وابسته مدیریت آموزش

 ،سعادت اسفندیار،9. سارگل: تهران مدیریتی، نوین مفاهیم به های دریچه(. 13۳۱. )خدایار ابیلی .

 .تهران دانشگاه انتشارات: تهران. سازمان در گیری تصمیم فرایند(. 13۳2)

 ،تهران. پاریزی نژاد ایران مهدی ترجمه کارکنان، تواناسازی(. 13۳7. ) دنیس ژانه، و سینا اسکات :

 . مدیریت آموزش و تحقیقات مؤسسه

 نامه پایان شغلی، رضایت و اجتماعی سرمایه بین رابطه بررسی(. 13۳7) ۔گلباغ شیرین، اسدی 

 .سنندج آزاد دانشگاه ارشد کارشناسی

 نامه پایان. کارکنان کارایی افزایش در مشارکتی مدیریت نقش بررسی(. 1374. ) ح پور، اسلامی 

 .تهران دولتی آموزش مرکز: ارشد کارشناسی

 ،آهن راه کارکنان شغلی رضایت با مشارکتی گیری تصمیم ی رابطه بررسی(. 137۱. )رضا آصفی 

 .تهران مدرس، تربیت دانشگاه ارشد، نامه پایان ایران اسلامی جمهوری

 ،ص ،149 شماره پانزدهم، سال.  تدبیر ماهنامه.  بسازید توانمندی حرم(. 13۳3.) سیروس آقایار 

۳4-۳4. 

 تهران محمد سید ، اعرابی و علی پارسائیان، ترجمه - سازمان و تئوری(. 137۳. )ریچارد دفت، إلى :

 .صنعتی مدیریت سازمان

  )مدیریت(. 1392. ) الله حبیب طاهر، پور تقی شعبان؛ منصور، عابدینی جعفر؛ لنگرودی، اکبری 

 .نوین مدیریت علوم ملی همایش دومین در شده پذیرفته مقاله. مدارس در مشارکتی
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 ،تصمیم در کارکنان مشارکت ارزیابی(. 13۳9. ) رقیه شیرنژاد، ناهید، آبکنار، رهبر محمود؛ اکرامی 

 .۳1- 9۹ صص ،2 شماره توسعه، و مدیریت فصلنامه. مدیران گیری

 ،کار مدارس آموزشی پژوهشی مجله. مشارکتی مدیریت تفکر افزایش هایراه(. 13۳9. )مریم الهی 

 .۱4-7۱ ص ،۳ شماره. آمد

 ،سرمایه:  کتان کار تواناسازی(. 13۳1. ) مهرانگیز لر یقین مریم، عراقی، خلیلی اکبر، علی بابایی 

 .۳۱-94 ص ،129 سیزدهم سال. تدبیر ماهنامه جایگزین گزاری

 17 شماره تدبیر، مجله انسانی منابع سازی توانمند مبنای بر مدیریت(. 13۳4) احمد جزایری، بزاز، 

 . 1۳-22 صص

 ،پاریزی نژاد ایران مهدی ترجمه.  کارکنان تواناسازی مدیریت(. 13۳1. ) راندلوف و کارلوس بلانچارد .

 .مدیران نشر: تهران

 علاقه على ترجمه) انسانی منابع کاربرد سازمانی رفتار مدیریت(. 13۳9.) بلانچارد کنت و هرسی پال 

 .کبیر امیر انتشارات(. بند

 انکارکن توانمندسازی مدیریتی راهبردهای از استفاده بین رابطه بررسی(. 13۳۱. ) نسرین مرادی، پیر 

 .کرمان واحد اسلامی آزاد دانشگاه ارشد نامه پایان به کرمان شهر دولتی هایسازمان در

 ،کارکنان، شغلی رضایت بر هیجانی هوش تأثیر بررسی(. 1392) فرشته اصیت، و محسن پورکیانی 

 .3۹ -۱-۹1 شماره مدیریت، مهندسی ماهنامه

 ،معلم، رشد ماهنامه. کشور پرورش و آموزش در آن فرایند و مشارکت مفهوم(. 13۳۱) حیدر تورانی 

 . 2۱-21 صص ،1۱4 شماره

 ،متصمی در آنان مشارکت میزان با دبیران شغلی رضایت ی رابطه بررسی(. 13۳۱. )القاسم ابو جانقلی 

 .کرمان باهنر شهید دانشگاه ارشد، کارشناسی نامه پایان اسلامشهر، شهرستان در آموزشی گیری

 ،پیام فصلنامه.  آموزشی مدیران توانمندسازی چارچوب و ابعاد رویکردها(. 13۳7. )رمضان جهانیان 

 .131-1۹4 صص ،27 شماره. مدیریت

 ،دیدگاه از آموزشی واحدهای در مشارکتی مدیریت نظام توسعه راهکارهای ،(13۳۳. )رمضان جهانیان 

 .1۹3 – 174 ص ،21 شماره درسی، ریزی برنامه در پژوهش نشریه. معلمان و معاونان مدیران،

 ،انکارکن اثربخشی و مشارکتی مدیریت بین رابطهی تحلیل و تجزیه و بررسی(. 13۳3. )لیلی حبیبی 

 .ارشد کارشناسی نامه پایان خدمات، و کالا توزیع بر نظارت و بازرسی سازمان ستادی هایحوزه در

 پایان. کارکنان توانمندسازی و سازمانی ساختار بین رابطه بررسی(. 13۳۹) مجید فراهانی، حرآبادی 

 .کرمان واحد اسلامی آزاد دانشگاه ارشد کارشناسی نامه

 ،کارکنان توانمندسازی و سازمانی اعتماد بر خدمتگزار رهبری تأثیر بررسی(. 13۳7) محمود حضرتی 

 . تهران دانشگاه مدیریت، دانشکده ارشد، کارشناسی ی نامه پایان دولتی، هایسازمان در

 ،24صص ،29 شماره ، مشارکت گیفرهن فصلنامه مشارکتی، مدیریت(. 13۳1. )فریبا حنیفی. 

 ،2۱.یسطرون: تهران آموزشی رهبری و مدیریت(. 13۳2. )عباس خورشیدی ) 

 ،4۱ شماره دولتی، مدیریت فصلنامه.  مشارکتی مدیریت فلسفه تبین در(. 13۳۳) الله فرج رهنورد. 

 ،و کارشناسان توانمندسازی شناختی روان عوامل بین رابطه(. 13۳۱. )مهرزاد حمیدی، و قاسم زارع 

 صص ،9 شماره. ورزشی و حرکتی علوم نشریه. کشور بدنی تربیت سازمان در سازمانی آفرینی کار

۳1-71. 
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 ،تدبیر ماهنامه. امروز های سازمان و توانمند کارکنان(. 13۳۱. )اعظم امیدواری، و الله فضل ساجدی .

 .۱۹-۱7 ص ،1۳1 شماره. هیجدهم سال

 تهران مشارکت، فصلنامه. مشارکت مفهوم نظری مبانی(. 13۳1. )الله عزت آرا، سام . 

 مدارس مدیران خدمتگزار رهبری سبک های ویژگی رابطه بررسی(. 1391. )سارا زاده، حاجی و ناصر 

 ،4 مارهش اسلامی آزاد دانشگاه گرمسار واحد آموزشی رهبری فصلنامه. دبیران توانمندسازی با متوسطه

 .۳1-99.  ص

 ،اول، سال پرورش، و آموزش در مدیریت فصلنامه. معنی چه به مشارکت(. 137۳. )محمدعلی طوسی 

 .37 شماره

 ،دولتی آموزش مرکز سازمان: تهران. جو مشارکت مدیریت و مشارکت(. 13۳۱) علی، محمد طوسی . 

 رد آنان شغلی رضایت با کنان کار توانمندسازی بین رابطه بررسی(. 13۳۳. )اکبر علی نژاد، عاشوری 

 . کرمان واحد اسلامی آزاد دانشگاه ارشد نامه پایان.  شیراز شهر دولتی هایسازمان

 ،لمد اساس بر سنجی اعتبار و ابعاد:  کتان کار شناختی روان سازی توانمند(. 13۳۹. ) بیژن عبدالهی 

 - 4۱ صص. 1 شماره دوم سال عالی، آموزش در ریزی برنامه و پژوهش فصلنامه. ساختاری معادلات

۱37 . 

 سهامی شرکت: تهران. رهبری و سازماندهی در اساسی مبانی(. 13۳1. )محمد سید زادگان، عباس . 

 بعثت انتشارات:  تهران آموزشی مدیریت اصول و نظری مبانی(. 1371. )علی بند، علاقه. 

 (. شغلی درگیری) کاری مشارکت با جوسازمانی رابطه برسی(. 13۳1. )محمد موروثی، علیخانی

  اسلامی آزاد دانشگاه دولتی، مدیریت ارشد کارشناسی نامه پایان. شیراز بهزیستی

 ،و سازی توانمند روانشناختی عوامل بین ارتباط بررسی(. 13۳۱. ) مهدی فلاحتی، و ابوالفضل فراهانی 

 ،1۹ شماره ورزشی، علوم در پژوهش فصلنامه ها دانشگاه بدنی تربیت ادارات کارشناسان کارآفرینی

 .۱9-79 صص

 ست انتشارات: تهران. کارکنان خدمت ضمن آموزش ریزی برنامه(. 13۳4. )کوروش اجارگاه، و فتحی .

 و مشارکتی مدیریت های سبک تأثیر بررسی(. 13۳۳. )بشیر فصیح، و مهدی نبضی، -43 چهارم چاپ

 ربیتی،ت علوم در تازه های اندیشه نامه فصل. کرمانشاه شهر های دبیرستان دبیران خلاقیت بر سنتی

 .اول شماره هفتم، سال

  تربیت و تعلیم پژوهشکده تهران پروش و آموزش در مردمی مشارکت(. 13۳۱) اقبال پویا، قاسمی . 

 322442 شماره ، مشارکت فرهنگ نشریه ، مشارکتی هایمولفه بررسی(. 139۱) بهمن داغی قره )

 کارکنان اثربخشی بر مشارکتی مدیریت تأثیر بررسی(. 13۳1. ) رحیم رنجبر،( 43 ؛ حسن لباف،

 .3۹۱ ص ،3۹ و 3۱ شماره تحول و بهبود مدیریت مطالعات نشریه

 (.  طوسی علی محمد دکتر ترجمه)جو مشارکت مدیریت(. 137۳. )فوریته رابرت و پلونکت لورن

 .دولتی مدیریت آموزش مرکز: تهران

  شماره معرفت، فصلنامه. آن ارزیابی های روش و شغلی رضایت شغل،(. 13۳۳. )رحیم دریکوندی، میر 

3۳. 

 بسطرون: تهران. آموزشگاه در اجتماعی روابط(. 13۳1. )محمد سید کمالی، میر. 
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های اداره آموزش و دبیرستان های مدیر موفق از نظر دبیران(. خصوصیات و ویژگی137۱اباصلت، حاتمی .)  (

  .دانشکده علوم تربیتی تهران ردشت، پروژه تحقیقاتی،لاپرورش منطقه ک

آموزش  (. توانمندسازی کارکنان. تهران: مؤسسه تحقیقات و13۳۱ابطحی، سید حسین و عابسی، سعید. ) (2

.مدیریت وابسته به وزارت نیرو  

(. 13۳2اسفندیار، سعادت. )9 .(. دریچه های به مفاهیم نوین مدیریتی، تهران: سارگل13۳۱ابیلی، خدایار. )( 3

تصمیم گیری در سازمان. تهران: انتشارات دانشگاه تهران.فرایند   

تهران: مؤسسه . (. تواناسازی کارکنان، ترجمه مهدی ایران نژاد پاریزی13۳7اسکات، سینا و ژانه، دنیس . )( 4

  .تحقیقات و آموزش مدیریت

کارشناسی  ان نامه(. بررسی رابطه بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی، پای13۳7) ۔اسدی شیرین، گلباغ (۹

.ارشد دانشگاه آزاد سنندج  

پایان نامه کارشناسی . (. بررسی نقش مدیریت مشارکتی در افزایش کارایی کارکنان1374اسلامی پور، ح . )( ۱

.ارشد: مرکز آموزش دولتی تهران  

جمهوری کارکنان راه آهن  (. بررسی رابطه ی تصمیم گیری مشارکتی با رضایت شغلی137۱آصفی، رضا. )( 7

.اسلامی ایران پایان نامه ارشد، دانشگاه تربیت مدرس، تهران  

.۳4-۳4ص  ،149(. حرم توانمندی بسازید . ماهنامه تدبیر . سال پانزدهم، شماره 13۳3آقایار، سیروس .) (۳  

ن تهران: سازما ترجمه پارسائیان، علی و اعرابی ، سید محمد -(. تئوری و سازمان 137۳إلى دفت، ریچارد. )

.مدیریت صنعتی  

مشارکتی در  (. مدیریت1392اکبری لنگرودی، جعفر؛ عابدینی منصور، شعبان؛ تقی پور طاهر، حبیب الله . )( 9

.مقاله پذیرفته شده در دومین همایش ملی علوم مدیریت نوین .مدارس  

تصمیم گیری  رکنان در(. ارزیابی مشارکت کا13۳9اکرامی، محمود؛ رهبر آبکنار، ناهید، شیرنژاد، رقیه . )( 1۱

.۳1- 9۹، صص 2مدیران. فصلنامه مدیریت و توسعه، شماره   

مدارس کار آمد.  های افزایش تفکر مدیریت مشارکتی. مجله پژوهشی آموزشی(. راه13۳9الهی، مریم. )( 11

.۱4-7۱، ص ۳شماره   

گزاری  اسازی کار کتان : سرمایه(. توان13۳1بابایی، علی اکبر، خلیلی عراقی، مریم، یقین لر مهرانگیز . )( 12

.۳۱-94، ص 129جایگزین ماهنامه تدبیر. سال سیزدهم   

، صص 17 (. مدیریت بر مبنای توانمند سازی منابع انسانی مجله تدبیر، شماره13۳4بزاز جزایری، احمد )( 13

22-1۳ .  

نژاد پاریزی.  مهدی ایران (. مدیریت تواناسازی کارکنان . ترجمه13۳1بلانچارد، کارلوس و راندلوف . )( 14

.تهران: نشر مدیران  

 .على علاقه بند( ترجمه)(. مدیریت رفتار سازمانی کاربرد منابع انسانی 13۳9پال هرسی و کنت بلانچارد .)( 1۹

.انتشارات امیر کبیر  

کنان در توانمندسازی کار (. بررسی رابطه بین استفاده از راهبردهای مدیریتی13۳۱پیر مرادی، نسرین . )( 1۱

.دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمان های دولتی شهر کرمان به پایان نامه ارشدسازمان  

کارکنان، ماهنامه  (. بررسی تأثیر هوش هیجانی بر رضایت شغلی1392پورکیانی، محسن و اصیت، فرشته )( 17

.3۹ -۱-۹1مهندسی مدیریت، شماره   
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رشد معلم، شماره  ند آن در آموزش و پرورش کشور. ماهنامه(. مفهوم مشارکت و فرای13۳۱) حیدر تورانی، (1۳

. 2۱-21، صص 1۱4  

در تصمیم گیری  (. بررسی رابطه ی رضایت شغلی دبیران با میزان مشارکت آنان13۳۱جانقلی، ابو القاسم. ) (19

.شهید باهنر کرمان آموزشی در شهرستان اسلامشهر، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه  

پیام  (. رویکردها ابعاد و چارچوب توانمندسازی مدیران آموزشی . فصلنامه13۳7جهانیان، رمضان. )( 2۱

.131-1۹4، صص 27مدیریت. شماره   

دیدگاه  (، راهکارهای توسعه نظام مدیریت مشارکتی در واحدهای آموزشی از13۳۳جهانیان، رمضان. )( 21

.1۹3 – 174 ص ،21مه ریزی درسی، شماره مدیران، معاونان و معلمان. نشریه پژوهش در برنا  

اثربخشی کارکنان در  (. بررسی و تجزیه و تحلیل رابطهی بین مدیریت مشارکتی و13۳3حبیبی، لیلی. )( 22

.های ستادی سازمان بازرسی و نظارت بر توزیع کالا و خدمات، پایان نامه کارشناسی ارشدحوزه  

کارکنان. پایان نامه  رابطه بین ساختار سازمانی و توانمندسازی (. بررسی13۳۹حرآبادی فراهانی، مجید )( 23

.کارشناسی ارشد دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمان  

توانمندسازی کارکنان در  (. بررسی تأثیر رهبری خدمتگزار بر اعتماد سازمانی و13۳7حضرتی، محمود )( 24

دیریت، دانشگاه تهران. دانشکده م های دولتی، پایان نامه ی کارشناسی ارشد،سازمان  

.24، صص29(. مدیریت مشارکتی، فصلنامه فرهنگی مشارکت ، شماره 13۳1حنیفی، فریبا. )( 2۹  

(2۱.(. مدیریت و رهبری آموزشی تهران: یسطرون13۳2خورشیدی، عباس. )( 2۱   

.4۱ شماره(. در تبین فلسفه مدیریت مشارکتی . فصلنامه مدیریت دولتی، 13۳۳رهنورد، فرج الله )( 27  

کار  (. رابطه بین عوامل روان شناختی توانمندسازی کارشناسان و13۳۱زارع، قاسم و حمیدی، مهرزاد. )( 2۳

.71-۳1، صص 9شماره . آفرینی سازمانی در سازمان تربیت بدنی کشور. نشریه علوم حرکتی و ورزشی  

تدبیر. سال  سازمان های امروز. ماهنامه (. کارکنان توانمند و13۳۱ساجدی، فضل الله و امیدواری، اعظم. ) (29

.۱۹-۱7، ص 1۳1هیجدهم. شماره   

(. مبانی نظری مفهوم مشارکت. فصلنامه مشارکت، تهران. 13۳1سام آرا، عزت الله. )( 3۱  

خدمتگزار مدیران مدارس  (. بررسی رابطه ویژگی های سبک رهبری1391). ناصر و حاجی زاده، سارا( 31

-99، ص . 4رهبری آموزشی واحد گرمسار دانشگاه آزاد اسلامی شماره  ی دبیران. فصلنامهمتوسطه با توانمندساز

۳1.  

اول، شماره  (. مشارکت به چه معنی. فصلنامه مدیریت در آموزش و پرورش، سال137۳وسی، محمدعلی. )ط( 32

37.  

  .آموزش دولتی(. مشارکت و مدیریت مشارکت جو. تهران: سازمان مرکز 13۳۱طوسی، محمد علی، )( 33

شغلی آنان در  (. بررسی رابطه بین توانمندسازی کار کنان با رضایت13۳۳عاشوری نژاد، علی اکبر. )( 34

  .اسلامی واحد کرمان های دولتی شهر شیراز . پایان نامه ارشد دانشگاه آزادسازمان

 و اعتبار سنجی بر اساس مدل(. توانمند سازی روان شناختی کار کتان : ابعاد 13۳۹عبدالهی، بیژن . )( 3۹

. ۱37 - 4۱. صص 1شماره  معادلات ساختاری. فصلنامه پژوهش و برنامه ریزی در آموزش عالی، سال دوم  

  .سهامی (. مبانی اساسی در سازماندهی و رهبری. تهران: شرکت13۳1. )محمد سید زادگان، عباس( 3۱

بعثت. مدیریت آموزشی تهران : انتشارات(. مبانی نظری و اصول 1371علاقه بند، علی. )( 37  

شغلی(. بهزیستی  (. برسی رابطه جوسازمانی با مشارکت کاری )درگیری13۳1علیخانی موروثی، محمد. )( 3۳

اسلامی  پایان نامه کارشناسی ارشد مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد شیراز.  
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توانمند سازی و  بین عوامل روانشناختی (. بررسی ارتباط13۳۱فراهانی، ابوالفضل و فلاحتی، مهدی . )( 39

-79، صص 1۹در علوم ورزشی، شماره  کارآفرینی کارشناسان ادارات تربیت بدنی دانشگاه ها فصلنامه پژوهش

۱9.  

انتشارات ست. چاپ  (. برنامه ریزی آموزش ضمن خدمت کارکنان. تهران:13۳4فتحی و اجارگاه، کوروش. )( 4۱

 (. بررسی تأثیر سبک های مدیریت مشارکتی و سنتی بر13۳۳ح، بشیر. )نبضی، مهدی و فصی -43چهارم 

تربیتی، سال هفتم، شماره  خلاقیت دبیران دبیرستان های شهر کرمانشاه. فصل نامه اندیشه های تازه در علوم

.اول  

و تربیت.  (. مشارکت مردمی در آموزش و پروش تهران پژوهشکده تعلیم13۳۱) اقبال پویا، قاسمی( 41   

232های مشارکتی ، نشریه فرهنگ مشارکت ، شماره (. بررسی مولفه9۱13قره داغی بهمن ) 4 لباف، حسن ؛ ( 42

کارکنان نشریه مطالعات مدیریت  (. بررسی تأثیر مدیریت مشارکتی بر اثربخشی13۳1رنجبر، رحیم . )( 43

.3۹۱، ص 3۹و  3۱بهبود و تحول شماره   

(. مدیریت مشارکت جو)ترجمه دکتر محمد علی طوسی (. تهران: مرکز 137۳)لورن پلونکت و رابرت فوریته. ( 44

.آموزش مدیریت دولتی  

.3۳معرفت، شماره  (. شغل، رضایت شغلی و روش های ارزیابی آن. فصلنامه13۳۳میر دریکوندی، رحیم. )( 4۹   

.ی در آموزشگاه. تهران: بسطرونجتماع(. روابط ا13۳1میر کمالی، سید محمد. ) ( 4۱  
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